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1 .����� '� 
(�) *� +
,��� :-����  

�
 ����� ;�H���
 YH ��  �� ��L�� ��%&'� ��%#9    ��	7�I ��+,  ���   ��?, � ���g   �<���C
�,�#I% g =� � J�L� �
 h���
 �� 3�V� ����� "A9 � �#( �>W��  ��� i���  ��?, ��g 

 ��,�#I%  ���� �(�    ������� �� ��[�� ��� "�	?( ����� "A9 � �#( ��� 2�',� �9%,
�,I�� �>,� )dualistic( 3 � � ��I )reductive (���� )Engel 1977; Bærøe 2015(.  

�,I�� ��'� �>,� ���
 ��g '?A7g  .��� ��#
 �����        ��?,� ��(4 � "�?8 ���
 3� �
C �  � !��<��� �j   ��� �	�?�O ���� ����� �� U�	M� �� !�<�
 � �%�   .���>,�

3 � ������ ��8� � U%A  �
 �� �?,� ��I!    �����7 U%���%� ��k� ��%A ��O   � ��(�
�� O� 3��  � !�<�
 !(���� "&7 !��
 �� ��� (     ��� .����� ��( O� ;����
#
 .��%8

�
C ��%A  � ��%��%� /B  ��  ��G, /�l%��� !�8 3A'm �%� )<\#�� 1385(.  

�7 ������ ���?,� ���
 (���#� �O� �����)dehumanization(  .����� =��<� �������  3�� � 
)Pellegrino 1979.(  

	�,g  �� 3 � ��� �>�� "&��#���7 �?,�   p����� ������ �� ����O   q%�  ��1L   � 3��,
.�%G, 3��  �GC��� � ����� �(�%M�
  3 �; ��A
 6�
 �
 ��  J�%1 !��#���7   �	� �%M,

�� � �"(�
 �9�7 �� ���� r�(4 r6#� 	7�g %�� 
 �?,�T      !�(O�, � !O����� s���� 3�
GH
 �	� �<�
 �� !���A<9    .��� ��\�� �(   � �) 3Haque and Waytz 2012(  ��<��� ���%�� . 

)David Rothman( �� N�B� 6
	� ��      �
8 ��
 ��,�� ���� O� ��[�
 �� �#��    6��, ���8
   ��� tG���� �	� �<�
 �� uR�	� =��� �
 .��%,M =��� O� =���  .�%��   �	'I v�GHg 

 YAm� "	?�
 ��C ����� � ����� ;�<��� O��	M#� !w9�    @%�?0� ��D�8 $�	0� � .��
�� p�%<9 �� �,�� .�,�%
 #�� �� O� X�M � �,��� �	7
 �� �[,��<�
 
   ������ 3GC���

,M �� YAm�� �� x'�� (         �� .��%,�M O� ��?, ����#W 3�GC��� 3��%]�?� ������ � ��	7�
.�#	��� .�&9�
 ����
#
; .��%,M �	�eI �����  � (  y�l�� �� �I��,O    ��[	
GH �� �� �(

�� z0� �	 �<�
 .�,��� p��<9 ��, ����� !( �#	��� �[�� -��%8 ��.     ����<�
 ;U�k� !���

�� =��%�� �	 �<�
 �
 =��%�� � ���%&� �	 �<�
 �
 !�%&� ���<�
 � �#	7�   ����
 ���

"( ���<�
 "( �	 �<�
 �,�O  �	7
 �� �	L �� �%
 #D�  {?L� �#W ���   ��,��� 2��
�� �,%��RR�� 
 �� . �	 �<�
 ���   �j��� � �(g    .���I ��
 J���M  	�� !�(   ���� |�A

"� {?L� },�  ���� O� !�>�� 6�
 .�#���7   ��� ���
 ��<��� �� !   37��[�� ��#�   !�(
.��9 �� 3 � �,���#7 � �<A9 �#��� �
   ��,��>, ;������ ����   ��
�� �� ���(T   J����0�
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�?,� !�� ����� �\�� (         ������ �� ������ ��
 ����<�
 ��<	9� ��� ���� ����   ��
 �
�?,� ��O  ����� ������� �O )Rothman 2017( .  

%�%7 )Michel Focault (��
 ��,  �� �#� ��   ��� �>,M JC�� O� 3
GH ���<� �,%>W
�� �%0� �
 =��� � �%
 .��%,M � �<�
    ��� ��lL ��<�
 �	?
 �
 �<&� ��%#9    ��
 ���

 =�#�A� �� �<�
 �%wL ����~�   ����      ��
 ����<�
 � ��,�%
 ������ �� �%�0� ���   ��%�#9
�D8��� �� .�##� �� �	7�I �+, ��
 !� .�,��  �� =� �H �#�   �
8 ���M� ��C "�,��   ���8
 !�+, ����[�� 2�� O� �A<9 �O� ���
 �����g     ���� ��D�GH �	�?
 �� 3�
GH   !���I
!�<�
;  ��
 ;�<�
 3?�O �0� �#D�    ����
 ������ 3<� g     � =���� �#���
 J��(�[�
���    J�����~� ���� Y8%� �	 �<�
 �� �<A9 !(  .��� 3� � )Foucault 1973(  ���� .

 ��?,� ����� �\�� �,�� �
 J����~�    A�17 � ���� =�<� ��Og     �� ��<�
 � =���� ����
6�
 6�
 � ��  ��) ���Pellegrino 1979(. ��� !��O !( ���
 !��
    ����0
 ���� O� 37�

 N�B������ ;����� �,?,� $%A9 "( ��� �� ��; �
 � �����   ������ �#( T�
�� �����
�%
 )Engel 1977(.  

�
 �, � �%
 .��#� 3
GH $%&'� �� �� �<�
 O� /�01 2��   �
 �R'#� ��%&'� ��%#9
    �%�M �I���#� ������ "A9 � �#( 2�',� ��     ��� Y�8%� � ��� 3� � O� ������ ��

 $%&'� O� ���<	 � 
 �##� ��� ����'	� "�(  ���� )empathy(2      2�� ���� ��
 ��>�� ��

��� ��� .�#
� 3 � 3 � !��
 (         O� .�'	� � �
 ��<�
 � =���� /�0�1 2�� ��
 �
��

"( ��� )Pedersen 2008( "( ����#
 ����� 
 .�%
 .��    ���8 ��<( �� 3 �  �>,�  � ��#( !�
) ����� "A9�	� �F O��&8 =� O� (����� �#�
   ��\#� ��� 3 � �>��   ��\�� ��
   !�������

�,���7� )additive (�<�� � )complementary (.3 � .��    
�� ����g ) �A�A0� ���� �
 ���� ���critical review $%&'� ("(  ����    "�(�%�M ������ ��

��� !������ O� .�'	 � 
 � 3M���� �	�� "�(�%M UV�	 � !�   $%&'� ��W �� ��� "�(  ���� 
 3 � $OV � 3 � !�>,O
 �#�O�, ����� ��"(  %�        ������ �,�?,� $%�A9 $�� X%�� �


���C�%0� 
 � �#� 3��L (!��	,�)  Y8%� �'?A7 ���� �%�  ��>�� �
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)Auger 2008.(  !��
�8%�
 ;!��	,� ���� $\,� �A]?� N�H �
;   ��V���   �,��� @��	,�  ���
 $%&'� !��
�� � !�+, �,G�"( ��� �,�%
 .��� � ��
 ����� �	7
 �� ��;   ��8�� ��V��

:��O !( 2��  
$ [�� �
 !�����g "( ���  �
 �8%� �.I��� �	M#�������i  
$ N�B� !�+, � ����� ��V� �
 �8%�  ���"( ��� ����� ��i    
$ G#8 �
 �8%�g  !��
��"( ��� L 3�<(� � ����� ���,�O�� 3
GH �� �� ���.    

"( O
 �� �,�O �+, O� �� ��V�� �
 ��#WT �
 ��M�  �,�%
 .�� � �W  ��8%� 6��
   !���
) ����� �<��C JV�� �wD
 �� 3 � ��4    �� $��9 �%8��
 ��!    2��� ��
 !��#
   !�(

�
 �%�e�  � ��
 ����� 3�<(� �����,��.(  
@�	,� JV��  �+, O� .��^ � �
 �(�  �  �� �  ;������) |A	�� Y,�%8 O� JV�; 

��#
 �� $�0	 � � Y�C� J��+, ��, �
 ^ � ��,�%� (.��m �  ���A0� !�+, !(    O� � .���
�	 � �+,  ��, �A<9 !(�,��  .  
&	,���;  hG��� � ��
 
���.I    �	���#�
 !�(������ �
 JV�� ��� !(   �� N��B� !�

'?A7g  ��� ������� �%� [�� �%� UV�	 �g  \� �� ��lL J��[� 3�    ��,%>W �
��     !��+, J�l��'� �� !�>,O�
 
 ��%� "�(  ����      � !��+, J�wC#� ������ ��	7
 ��

�BM!( �� � -7� �� �%8%� �A<93&8 A]?� �Lg .��� ��� N�B�  
  

3 . -) 4�� /
��0����� ���5 �60) � ���  

1.3  �0�A��  AB�  
.�&
 !��
 ���  O� !��I"( ��� �
      ��
 ��<�
 � =���� ��
�	� 2�� �%�+#�    $��9 �����

3�l� $%&'� ��� 3�7'� .�%G, 6�
  3 � )Cuff et al. 2016.(  �	� � ��� O� ���   �(
�� �
�� JkLG� �� �� ��
 ��� �,�%�T       �'�?A7 ��D
� ��
 v��<9 $%�&'� ��� "�(  ����  �

�����g �
 �� �#m � ��%#9�%&'� �	M#������� )phenomenological (.�[, �8%�   3� � 
)Hooker 2015; Pedersen 2008(. ���%�( )Hayward (�
 �'	 � �8%	� �
%MT   �'�?A7 O� �,���7�

 JkLG� ��"( ��� �� ��
 � .�%
 �#��
  ����'	� �#�"(  ����  �#���
 )clinical empathy(  t��7 
��>#( �	��� O�, ��  �
 �,��
 YAm� � �� O� .�%� ������ YA8 3�,   ��8%�   .���� .�#�?
   ��,�

)Hayward 2005 (�	�� �
 �� �%M ��� � �
 � �	M �%M �D
� ����  r�C#	� �(�"(  ���� ;
�,I��) ����� �
�\� "������ �� �� �<D	 � �#(4 !O    �� W ;(��#�9 �&@%W�  !O� ;  �
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 !��� )sympathy(  �%BD� ���.�  ��,� 
)Hooker 2015  .(  

 ����'	�"( ��� .�&
 !��
 ��� �� �#��
    ���� �I�#�?�%, �+, O� �� ��%&'� O� !����

.�%G, �� /�01 2�� �
 ��� � ��C ����  �	���� O�, �� �
 �%M ���(� !��
 ��� �,�    ��
 ��,�

Y�C !O   !(�
  �%R� �A<8O� !��%�"(  ���� W �� �& O� !��D
� @%W�   ���GC "�(  ���� 
�C�M� ;� ?L� ;�	M#�; !�	7� � 3 � .�O ) �,�Jeffrey 2016 (  �?��� ��
 $��C� (�
 �g 

"( 
 $%&'� ���  .���� !���  ��,� )Gelhaus 2012; Hooker 2015; Cuff et al. 2016(  !���I�� .
 � @4� U\#8 ��� ��  ��
 �� J���[� � �	M �%M    .�%�
 !��L  3� �    �%�M ��	L ���

 �
 .O%L ��� ����'	������!( U�� =� �'�1%� !( �� �>�� ��
�,     ��
 !���?
 !(���, �
=� ��� ���� �>��,:�  

}#��� "( $%&'� �
  !���3 � �	M�;  �����W  =�<�     ��<, ����� �� �,���#W  ��#� 
)Aring 1958(; �
 �    �	� �%M �� !�8 "�(  ����      �	M#�� �(�I� �&#� �� �� ��� 3� � !� 
)cognitive knowledge ( ���� � ?L� ����8 �) =��� )detached concern(   ��<�
 O� (��

�� UL ��<( �� .�,��;  �����, �� � ?L� ����8 ��*�( ���   ��,��   �>#(�<( �	� �%M �
�
 �<�
 
 � ?L�  !��A� �I��� ��%#9"( ��� 3 � )Halpern 2003(  ��*��( .  ������� ��

�	7� Y�C �OV ��g  $%&'�"( ��� �� ;�,�� �� =� V%�  ��
 �HG��� ��( "�(  ����   ��	7� �
�<, �#�
 )Polaschek 2003 ( ��� 3 � ��L �� ��� �    {��&AI �%�W ��,���'	�   �� x��M�

p���  O� ��8"( ��� �� �#,�� )Gelhaus 2012� ( {�%�    �A�1� ��D
� O� ��� �� �� "�(  ���� 
�� ) �,��Morse et al. 1992  .(   

�A]?� �� �	L  J�'� �%W !�"( ��� "( �  JkLG� O� !��?
 �<� �� !��� "�(  ���� 
�
 �� �#��
 .��� QR	M� �%M 3 �  O� !�F� U%RL�<, .��� y<8�  .��9 .�%�   � v�7�%� !�

 .��9   ���� |���� !�    $%�&'� �� ���� ����� )Cuff et al. 2016 ;( .��9    �e�L �	� �%M !�
"( 3
GH O� !���; .�9 � �� �%wL �	 �%M !� ) �,�Macnaughton 2009(.  

[C#� �� 3 � /l��g  !�+,T�
��  �'?A7 �D
�"( ��� 3 � -,�  ��
�� y<8� �
 �
�T 
�I��� .�� $%&'� ��� !(  ����%8�
 .3 � .I��� y%#� �� ( �'� ��'�   "�(�'� �%A
 � ��

�� "C� �� �<( �9<8� �
 ��� � � �,O �
�� ��IT   ��
 !��+	,� �'?A7 "�('�    ��� ;3� 8
    3� � ��8%� ���� ���?
 QM ry%l%� ��� �� v7�%� $�9 i   $%�&'� �����W "�(  ����   ��


���%	 �� �� �&	#� �A<9 �, �� �%� 6(��� &#� (;  �� 3
GH ��A
30� ����C ��F ��� �  ��(� 
)Lakoff and Johnson 2008 (���<�) 3 � /l����    ��%�( �%�W ��,���'	� �� )Hooker ( �
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�% ��� )Pedersen (��4 ��, .���   3G0�1 ��� (�,�       � .������ � "�&� $%�&'� ���� O� �����
���
 �� O� .�'	 �  �8%�  �<, 6	��<� �
     2�� ��
 ���� � ��� �� O� ����� �+	,� �
 �,�%�

<�
 /�01�%� "	M 3 � � )Halpern 2001 .(  
 �
 �'?A7 �
 ����'	� �8%� $�9 O� �� !�>�� ��[��   .���� �%�8�  3� �  .����,   �	7��I

3�#(4 )subjectivity3 � (�%8�
 i ��� �%  ��T &7" ) .�##�understanding object (  �� Y�Am�
|��D�  .�%
 N�B� ;3 ��
 �� �+,  �	M  �� ���"( ���      � 3� � �	����, �%�M�� ��[�,

�
 �[�<( ����'	� �	7� .�'H �� �	7�I�+,�� O� �A�� �,�; #D� ���
  p��1� � ��    3��#(4 ��

�<, .���  �� �	7�I�+,�� 
 �%W � .�� �BMI%  �\��) !��bias (  �	���� �%�8�    ;3� �

    .�%�
 3��#(4 U��	#� � @%���  !��
 ��� ��    ��%�#9 �
 � ��,�   2�� ����� �����  ��#�9 
)objective( "��	?� � )direct( "[W 3�#(4 O� �� ��%� ���%1�� i�,���   =���� hG��� ��

   �7�H�� ���?'� ��
 �	?
�� !��� �<�
 �) �double hermeneutic (  3��#(4 � 3� �  ������g 
Q��� )history( �	7
 � )context( ��� �� ��)   �� �� (���� ��  � 6�, 3�#(4 �
 ����

��M� �,� )Pedersen 2008(.  
 O� �D�GH $%A9 �� �%8%� |��D� ��"( ���  ��, !���O "�  �[�  .��� )hard wired (

�� �~� !��
 �	7�I �+,  <( � .��g "( U<9� �,V�  �I��,O ����	
� @�\� �
 �	?
�� �� 
)early experiences (�� Q��� ��( � �#,��      ��<, �&8%�� ����7� 3��#(4 ��
 \�  ��##� 
)Beres and Arlow 1974(. .���, �
���� �,��� ��� ����'	� O� �>�� �(��I   !��>,�

 ��
 � �#(� �[, 6#��� 3�#(4    ��
 �� 3��#(4 !%�0,    �%�0���7 !�(������ J�%�1   
)self-oriented) (De Waal 2010 ( �%�0��I� � )other-oriented) (Coplan and Gold 2011 (

 |��D� ��"( ��� �##� ����; ��� ��� ��  ��
 ��, (  �����    ��,I�� J�l��'� �	����   ��>,�
�%[>, J��[� O� �(�I )Slaby 2014(.  

�������; � #������� !��� O� .�'	 � 
; �
  U�� %( �,%��� .��� )Edmund Husserl;(   ��[,
"�(�%M  �>�� 2�� �� ���!     3��#(4#�
 ��
 ���� � !���
 ��� �#�O�, )intersubjectivity (

3 � 3�#(4 �
 �DC�� �8%� �#�O�, �%M ��       ��	7
 ��
 �	�?
�� "�( ��� ;3 � ��H�� !(
�
 �+0��� "( � 3 � �� �%8�  .��� !(%>���j���   �� .��� "�(  ����   ����O O� ������g   ����

�,I�� � ���0� �	?��>, y%l%� ��� �
 �>,�        � $%�&'� ���� �'�?A7 ��D
� ��
 � ��,� ��8%� 
�
) �7%?A�7  Q%RM (� #������� 3#  �7%?A�7�
 "( ���   .����, ��8%�   ����O� .��,� ��; 

�� ���+, �( 3'I ��%� �
�� !�T "( ��� ����� �
 �8%� ���
g      $%�&'� ���� �'�?A7 ��#m
�
 �(�%M �\�	,    .�%
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2.3  ��D�� � 	'��*)�808� E�'�� 	�   

�
�� � #������� JkLG� J�j�8 �
 ����T    $%�&'� ���� A�1%L O�g     X��M ����� ����
3 �i  ��<( !��
  � ���4 ��
� ��'�        $%�&'� ���� O� ��1D� �� #������� 2�� �A�1� !�(
.�#?
 ��   :"�#�  

"( ��� �9<	8� ;!��?'� ;"?\�;   "��	�?� 2�� )#8 O� �, �
�\� ��� .3 � �
�\� �
p��� �, �  :3 � �	�>,�"(  ����      � ���� -��<8 ... 3� � 2�� y�%�,� O� ����� ��'�   �(

3�#(4#�
 �
 ��� � �<w	�  �,�    3� � ������ ��
 =�<� !��
 .%��
 ��,�%� !���� �� 
)Hooker 2015(.  

�	M#������� 2�� "( ���      .��%�M .��I 3��#(4#�
 $%�&'� �
   3� � )Agosta 1984(i 
���O�  ;�� �'� ���� �	���!��
 3�#(4#�
 $%&'� O�   %���
 J���C O� .�'	 �T    $%�&'� ����

 �	M#������� �� 3�#(4#�
 .3 � !���l ���<�
 �
 =<� �������    �� U�� %( ��,%��� �

�� !#D� U�
�   ���[() J� ?L� � ��7� ����/ conscious  ���[(, �/ unconscious  ���
 (

.�%  � ��7 �� )subject( �
 ��  ��� �� .�%  .��
 �
 8 #D�
�\� � 2�� !g O� 3���L   ��+#�
   ��&8 !�(O�� � v�7� �
 p����l � 3 � ��7 (��[(, � ��[()     3� � ����0� ���7 ��#�
 

)Cooper-White 2014 .(��� ����W�I�T   ��
����� ;���� ������'	� !���(��
�� 3����#(4#�

3M �
 ,���Ig �9<	8� )social constructionism(     �(I���� :3� � �I�#�?�%, �+,��� ��

?� �', 
 �����,I�� ��%, !�>,�  �
 �,� �%R�) �����  .��
� ��%#9  ���( )object(    ��
 ���
.�
� �>�� � �%M �� �F� ( �,��eI )ibid.; Gallagher and Zahave 2013.(  .I���� ��� vGH   ���

�&8 { ��
 �, #������� �#�
 3 � )Chalmers 2002( 3���   ��B
�� �� �I��##�   ��� ��,� 
 3���L�� �� �,O <A� �08� ���� .g ».�%  «�
 » u���) «self(    !��e�����~� � 3���� 

��� �
���� .��� ���T     ��� ���� �� J�4 J%�GF � �%�8� ��) u��   3� � (��#�.   ;����
�#

=��#�� hG��� �
 3�#(4#�
  ��H�� �� �� �� O� �F�	� =��    ���� �#<�l 3��V� ��,�>�� � 

.�%  �>,I�� �
����  � .�
�  ����C ���  ����I       %�w9 ��
 ��,I�� U�� %�w9 �� �� ���$�� 
��  ��>,)Cooper-White 2014(�\�	,�� .; v��R� 
 3�#(4#�
  6(��   !��e��,   ��F� � ����7�

�� �
�	�    =�� ��
 �(   !�8 ��>��   ���� ����IT  ��%�,   3��#�9 )objectivity ( ��
   2�� ��%�#9
|��0� �
 � .�[, �� .�
� O� ��H .�%�  

 $%&'� O� .�'	 ����� :3?�, .O� ���� �� 3�#(4#�
     $%�&'� ���� ��
 �1D� ����
.��� !���� 6�, �,� ���� �    =�� 3�
GH O� �� �,����       U��G� .��',�� �	���D7 ��
 .��',
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�	M  �,� )Aron 2013(B
�� .g      O� �	����� ���A
 ;�����, �%�8� ��8 u�� �� ��
 �,���
J ?L� ;��7�; �#(4 @�\� �>�� � )subjective( �� .��� �� �� �%�   ���� � !��
 �,�%�

 �	&
 2�� �
��%��'	 �T �( ���C ��H �� ���I )Ogden 1994; Benjamin 1998(.  
 "�('� O� ���� ��#W �	���"( ��� 3 ���7 � /�01 2�� ���� 3�#(4#�
 �  ��e��, 

)non-reductive (
�\� O�g �� =��� �
 �<�
   ��1L � #������� .I��� O� �
�\� .�(�
 hG���"( ���  � .�##�"( ���  ��� x'�� �9<	8� !�	7
 �� �� 3 � .�,%�  ��	7� i  !��	7


 �� �� �
 �8%� ��"( ���   3� � Y��m (�AD7 !#D���) �#��
i     �%�G<� O� .��#�� !��	7

 J��+	,� ;�,V%H �G1 �#�O�, ;-
#�6�, �w	�� � J�'	� !(  O� !���%��  ����   3� � 

)Hooker 2015(.   
  
3.3 	� =��#��F A��8� G������ 	�"�  

1.3.3 ��� �	 
��� ��� 	Ĥ��3 �����  

�	 �� �� �[�A� !( ����'	� �wD
 !� O� "( ���  ����
!  �� ���%7 ��8%� .����.��  3� � 
�� �� "�	?( !�<�
 �(� U�	,� � hG��� !���C�
    , v�7%� �%�M J���[�  3�?��� � �� 

 3A�w7
 ����� %  ��,��) �<�
 O�  �
 yl��(�� N�1 � ��  O� .�'	 � 
 �� "�#�
 "�(  ���� 
�� v7%� �� �
 �� �<�
 �%�  ��� ��7 �� !��
 /�01 ���� �W      O� ���L �%�M ���) �%��

 Jl��'�"�C �,
Ĥ�  $%&'� ��"( ��� �l�� (3 � �#��
 #��i  �#D�"( ���  ��
   ���� !�8   ���
��
 v���<9 2�� !�� 3�D��l����,��� � �,��?,� ���
 ���<�
 ���
 ��� ���� ��
k�g  !����
 !�����
�
�
 39H� ���G� =��� J��%	 � O� �<�
 �	����� �� ) �%�ibid. (     ��[�, ���, ��<�
 �%�M �

�B ��  =��� 3A�w7 6�<, !��
 !� '���� �#� )Garden 2007(.  

2.3.3 ������  
!"��# ��	� �	�$%  

9�� ! O� .�'	 �"( ��� 6�� ��) �� �	M#������� �D
� ��<� �	7�I�+,�� ���
  ��
�� ��T 
�� �9
 ;("���� UV�	 � �� 3 � �	�  �
 �8%� ���
) ����� �%�     J��,��� ��
 �� �

     ��	7� 3� � ��<�
 O� �A��� 2�� ��
 �##� �%R� (�>�� u��  ��,� )Bellet and Maloney 

1991; Spiro et al. 1996(.  �� !�%R� ��#W��  ����  �� U�� :���� @%AB��,   !���
 ���   ��<�

A17g 6�
 =��� 
 .���\�� �� �� �%�;  ����W �I� �<�
  ��#� )�L   !���
  =���� 2��

 ��� �	�Dl� .��� �
�\� ��, 3 �3 � ��<�; ��� O� ��L �	7�  9��  =���� ���H O� 
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 ��»�� �� %� "<&7« 6�
 !��� {?L� �9
  O� �<�
 �� ���� �%�i $��  �� ��    ��� ������
 ���� !��
 $���� ��� O� ��
 �	���, !�%R� ��#W    �%�M 2�� �������)    �
 U�k� !���


^,�  O� .�'	 � �j�8 !(( �<, 3 � �[�;  ���%�1��       2�� ��
 ���� � ��� ������ ���
� 3 � ��<� �#�G
 ��� �� ��<��0B  �L�� �
 �� 2�� O� !�� ��#�g   �����#*
 ��� 2�� �

6�
 ��� ��!  !��
����! "&7 �#�, �%M.  

3.3.3 )�.F�A �HA .?0< �FA  �I"9 JH �F � K"9 JF L�: �)8M '/'�	    

 $%��&'� J��wC#� O� �����"��( ����� 3�� � ���wC#� 3�,��?,� ���
 ���8%� ����� )humanity( 
��) "( ��� 3&8��  ��� ������� ��  ��� )Bellet and Maloney 1991 ( ��I��� �   !�(
$+,  3��    �	� M�
 �� O� $%�&'� ��� ��)   (3� �;    3� �  �
 ���+,  !��e�I   !�(

U��G��%,4 �
 �� �C�9 U%<D� �%H  3�GC��� x�M� �
 !� )care ethics(   ��<, .���� �� ��  �%�� 
)Hooker 2015(.  

6�
 3C� 
 �� �8%	� �� pC'�� �� "�%� "( ��� �#��
  ��?,)g     $�+, !���
 (�� ��AD7
 3�� ���� !�� -7#�. ����%8�
 ���� �( ���    �
 ��,(�%M��M 3�, 
 � �&D� !�� O�
 ���<�
"( ��� ��  ;�#�"( ��� ���
 �D
� ��      ��
 3�GC��� 3���M�� !����
� ���   � �7��1

�%,C �,��,��&� 3�
�� 3 �  
 Y #	� �� 3 � ����  G��%�, !(  ��� ��	7� U��   � ��##�
�'	 � vLT �<( .�,��� �,��� -
#� O� !���0�  ;�� �	'I ���%H"( ��� �
   ���,�%� ����

%��
T .�&
 6���7� !��
 �� .�%	  ���� !��  3 � .��. Uk� !��
;   ��
 ��� �,��<�
   �����
3
�� �
 �CW �	G� .��  �,�
 "( ��� ��  �#,�%� �,��<�
 �
 ���G� ��e~� � �	7� �� �,%�g 
 U�	#� �� �%M��  �##�#��( �g "� ��!  �
 $+, 3��  ��<0���  �##�; �#��I �
 �� !�  ����

3 �  �
 U��G��%, !( 6�
 U�	#� U<9� !8      .��� @��	,� ���e�m -�#�1 ��
 ��   3� � 
)Hojat et al. 2011; Pedersen 2008; Svenaeus 2014(.  

 O� �>�� ����BM!( #��O �� �� ��<	L�g  �
 �C�9"( ��� �
 �� �%8�    3� � ���� ���
 ��"( ��� �
    �8�%
 6(�� ���G8 !��
 �(��g     ��O� .�%�� ����G� �,���� J���M   ���8

3��� p���M� ( 8�%
g    .��� 6(�� �� 3���  $�+, � J��M   ;��,� "�(  ����    �A�1� .�� ��

 ��	D� ���<�
 �,[��� � "[M 
 �����#����G�  .��%,�M �) ���<�
 .3 � .��   (��[�(

|1 �� �� .�%
 �+	#� �,V%H !( 3 � ����� J(G	�� 
 �,�    ��� $��, ��\#��   O� � ��##�
� �����
 !���� !(  �	?M  �,� 
 �#��� � �
�&� �,���"( ��� �� �8�%�   �,%�� ���� �  O�

�� !��I%A8 �,� � �  �	�l�, O��
� �#� )Hooker 20015  .(  
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4. !� 8�0)  9$0: /�0) +;��6� :<=�>� '� 9?�9�@  ��  A���   ����
A)

  /�
����  

�[, 6�
 ��� ��  "�(�%M  ��� ��� ����'	� !( j��� !��
g O� �'��D�  "�(  ����  O%�L ��T 
�
 ;����� .�� ���#W ;$%&'� ��� �'?A7 �D
� �
 �8%� $�9 ����   3� � .�%�G, [I.  ��
   .���9

"�(�%M UV�	 � J�'� �%8�
 �� ���  !�+, J�j�8 �� ��( !(%>���j��� |A	��   O� .���
"( ��� .�&
 � |��D� ��� 2�	[� h�, O� .�'	 � ;�#��
  ��
�� �,� y<8� O� !��IT   U%�1�
��g �� $%&'� ��� ���� �
 �,�%�  u�[�, 3�Dl� �����"( ���    ��#� =�<� ����� ��

&,�� �"�(�%M ��
 3�   �� ��� "�(  ����   !���	,� �#���
 )critical clinical empathy(  ��(�%M
 
 v�GB� �� 3?,�%�yl��     !�(�	7
 �� ��<�
 O� =���� �G?, 2�� �
 ��� � � J�'	�
�<9 v7%� |A	��  .�#�  

  
1.4 O/� P�  ��D�� AB� A���� 	�     

   3�?�, ���<� ��
�� u�� ��� 2�� �
 ��� � )Pedersen 2008(;   .��9 ��W�I   ���, !�
.��� ��� ��<� j��� 
 �,�g ��(%>�� ����� �	7
 �� �� ��� 2�� �
 ��� �  ��##� ��� 

)Stanghellini and Rosfort 2013(�%8�
 .      ���� �����'	� O� !���k� -�<8 ;J7�	M� ���
 $%&'� O� �	?8��� 
 �,���"( ���  3 � �<�
 2�� O� �0B  �
    3#�  �
 v
�B� .��#
�  

�I��� v�C� � ��
 ��) �	M#������� A1%L O� �� !(g  ;(3 � X�M ���� ���  !�(%>��
�j���  !��
 .��"( ��� � �� �><(�    3��#(4 � ��	7
 ��
 ���?
 ���    ���H�� !�( "�(  ���� 
��)  ���     2�	�[� (��<�
 � =���� �8  ) ��,�Stanghellini and Rosfort 2013; Hooker 2015; 

Svenaeus 2014 .(   U�  �� (�0B�  ���?
 �W�I�) =��� 3�#(4 3�<(� �
 �8%�   !�(
 ����'	� t %� �	L ��M�"( ��� .�� N�B� ��, �#��
  3 �; �[, �%M �� �#(�T   r����C�

 3� � $%&'� ��� ��e�,��,� �'?A7 �D
� �
 ����'	� $>#(��� �#W�( )Gelhaus 2012; 

Halpern 2001( .  
 !������ �#�O�, Y #	� 2�� �
 ��� � !��
�#(4#�
    O� �7%�?A�7 ."�	�?( "�(  ���� 

�
 ��� ��%#9 .�'	 � 3�#(4#�
 !#
 3M  !��
 !�  �,���;  ����'	� ��"( ���    ����
 �#���

.���, 
 ;�7%?A�7 ��&, �%+#� �
 �8%�  O� � �,��� ��� ;3�#(4#�
 �	7�I "�(  ����   !���


��� � �,��I .�&
 �
�	� 2�� �
;      ��,� ���� 3�?�� ��9
 �� !�+, �(G	����  2��
v�<9  � ���� g,���I )holistic(   .3 � .�%
 ���<�
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 $%&'�"( ��� �
 �>	'�� ���� )confusion(   ��	7�I ����C ��	,���%� |��D� ��  3� � 
)Cuff et al. 2016 .(���	
 )Betzler( �� �[, �� �(�  �j���g  �'��D��    !���
 ��L�� "�(  ����  �

 ��� !��
���Uj  ����3 � .�%&�
 �[�%� ��;  ����W"( ���   �	�?
��    ��	7
 ��
 3� �;  �
���, .O%��L �� 6'����D� ��&#�   �� ����, .O%��L =��� �� ����A
 ;3�� � J���'	� |��A	�� !��(

yl�� �  U�%L��(�%M J�'	� |A	�� �%
. �� ��
 !�  |��D� 
 ��*�( �#�"(  ����   �#���

"( ��� O%L �� ��T �1R	M� �� �	Gk� $I �W�I ��� � ��� |��D� �����    |���D� �����
"( ��� �%
;  �� ��� !��
j���g  O� �L�� �'��D�"( ��� 3 BM { �O� )Betzler 2018(.  
  

2.4   �#,�� )  	Q*.� 	����� ���� O#� -� ��D�� A-�'-�F�� 	�   


 �8%� UV�	 � �
  !(��	
�� �  3'I ��%� "�(  ����   ��#�O�, �L%�l� )specificity( 7  O� �����
 3C� � N%l�h%
��  .O%L �
 �, $%&'� ��� .3 � |A	�� !(    ��
 .O%�L ��( �� &#�   z�0�

.O%L 
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