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Abstract 

About two decades ago, “The Gap of Responsibility” as a problem was first 
introduced by Matthias to refer to an ethical challenge of AI. Due to their ability to 
learn, AI technologies are able to function beyond the control and anticipation of 
designers and users. Matthias argues that in this case, the necessary and sufficient 
conditions of responsibility would not be satisfied either for designers or for users, 
and that is the responsibility gap. The problem of the responsibility gap has invited 
many researchers to explore solutions. There is significant divergence among 
current accounts of the responsibility gap, which mainly results from their basic 
theoretical assumptions. In this paper, we categorize the responses to three 
approaches: dissolving the problem, filling the gap by attributing responsibility to 
AI, and filling the gap by attributing responsibility to human agents. By analyzing 
the social and practical aspects of the concept of responsibility, we defend a 
compound, contextual, and gradual notion of responsibility. On this basis, we claim 
that the first and second approaches are not successful, due to being grounded on 
poor concepts of responsibility. Hence, the third approach is more plausible. 
Moreover, since in the familiar cases of responsibility gap we fill the gap through 
revising social roles, in the case of AI-based responsibility gap we can follow a 
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similar solution too, as suggested in some works of the third approach. Finally, we 
discuss some of remained challenges for the third approach. 

Keywords: Responsibility, The Responsibility Gap, AI Ethics, AI Agency, Social 
Roles. 
 
Introduction 

In his paper “The Responsibility Gap: Ascribing Responsibility for the Actions of 
Learning Automata” Matthias introduces the concept of the responsibility gap. He 
starts with a definition of responsibility and its necessary and sufficient conditions and 
proceeds to show how the development of AI can pose challenges for attribution of 
responsibility. Matthias asserts that we can fairly attribute responsibility to someone 
only when she has control over her behaviors and their consequences in a proper 
sense. Moreover, one should know certain relevant facts about her actions, and freely 
choose one way of acting among many. In usual cases of employing machines, if the 
operator uses the machine according to the manufacturer's manual, the manufacturer is 
responsible for the consequences, and otherwise, the operator is (Matthias, 2004: 175). 
But for the learning machines, this is not the case. Matthias examines four kinds of AI 
design, including symbolic systems, connectionism, genetic algorithms. and 
autonomous agents. For each case, he demonstrates that due to their learning 
capacities, the conditions of responsibility are not satisfied, neither for manufacturers 
nor for operators. In fact, he claims that these machines are so opaque and complex 
that no human meets the necessary conditions for being responsible for the 
consequences of their functions. And this is the gap of responsibility.  
 
Materials & methods 

In the last two decades, many works have been dedicated to the AI responsibility 
gap and plausible answers for it. There is significant divergence among these 
accounts, which mainly comes from their basic theoretical assumptions. In this 
paper, we categorize the responses to three main approaches: dissolving the 
problem, filling the gap by attributing responsibility to AI, and filling the gap by 
attributing responsibility to human agents. By analyzing the social and practical 
aspects of the concept of responsibility, we defend a compound, contextual, and 
gradual notion of responsibility. On this basis, we defend the third approach. 
Moreover, we argue that in the case of the AI responsibility gap, like other 
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responsibility gaps in the history of our social life, revising social roles is the basic 
pattern for overcoming the gap. 
 
Discussion & Result 

- Dissolving the Problem 
Some authors don’t empathize with Matthias about the essence and importance 

of the responsibility gap. Kiener, for example, argues that the real problem about AI 
and responsibility isn’t the gap of responsibility. Instead, it is the abundance of 
responsibility. Since every person who causally participates in hurting someone and 
has a moral obligation not to do so is responsible, these two conditions are satisfied 
by many (Kiener, 2025: 368). 

On the other hand, Danaher and Munch et al. accept Matthias’ articulation of the 
responsibility gap, but assert that not only isn’t the gap evil, but it is even good. The 
main idea is that AI can perform tasks, thereby taking the burden of responsibility 
off humans’ shoulders. This in turn decreases the psychological pressures of 
responsibility and provides more joy and comfort for human agents, which is 
morally good (Danaher, 2022; Munch et al., 2023).  
- Attributing Responsibility to AI 

A main line of responses to Matthias’ challenge is to suggest reasons for filling 
the gap by attributing responsibility to AI. Here we have two approaches: property-
oriented and relational. In the first approach, scholars introduce some properties 
(like autonomy, agency, etc.) as the basic conditions of responsibility, and then try 
to show that AI can actually or possibly meet these conditions (Haselager, 2005; 
Rodogno, 2016; List & Pettit, 2011; Floridi, 2016). The relational approach, instead, 
considers the status of AI in the network of our social relations. If we perceive an AI 
technology as if it is a responsible agent, and thereby make sense of its action, then 
we have good reasons to attribute responsibility to it (Sullins, 2006). 

- Attributing Responsibility to Humans 
For many scholars, attribution of responsibility to AI sounds implausible. On one 

hand, they make arguments to reject the responsibility of AI, and on the other hand, 
they develop accounts for preserving human responsibility in the age of AI 
technologies. Sparrow suggests Human-in-the-loop as a way of preventing the 
responsibility gap. He argues that the final action of AI should always be done only 
after the confirmation of a human agent (Sparrow, 2007). Also, Human-on-the-loop 
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emphasizes that a human agent can only supervise or veto the function of AI 
(Scharre, 2018). But due to different factors like automation bias and over-trust of 
humans in AI, it seems that in both approaches the human control of the output 
wouldn’t be effective and real. As a response to these problems, meaningful human 
control (MHC) was suggested as a solution concentrating on designing the socio-
technical network in a way that meaningful human control is preserved. Two 
conditions of tracking (designing the system for being reason-responsive and 
tracking humans’ moral intents) and tracing (designing the system such that there is 
always a human who understands the system’s function and its consequences) are 
assumed to serve this goal (Santoni de Sio & van den Hoven, 2018; Santoni de Sio 
and Mecacci, 2021, 1063–1076). 
- Revising Social Roles as the Basic Solution 

To find the best approach, it is proper to have a closer look at the concept of 
responsibility. As a social construct, this concept serves to reinforce people’s will 
for promoting moral values by putting some pressure on them. To do this task in the 
best way, we need a rich concept of responsibility which, despite monist accounts 
that equate it with one single notion (i.e., answerability) or pluralist accounts that 
consider it as having multiple distinct types (i.e., accountability, culpability, etc.), 
assumes responsibility as a compound notion which is constituted by attributability, 
accountability and answerability. A compound, gradual, and contextual notion of 
responsibility aligns with our daily use of the word and also makes it adequate for 
performing its role in morality. This thick notion discredits the first and second 
approaches toward the responsibility gap, which respectively dissolve it and 
attribute responsibility to AI. Both approaches are based on a thin notion. 

On the other hand, the responsibility gap has familiar examples in the history of 
our social life. Humans have been hurt by various natural forces, where prima facie 
no human agent was responsible for that. But social roles, as dynamic parts of social 
structure, make it possible to provide a human with the requirements of 
responsibility, i.e., the needed knowledge and power, to take responsibility and 
prevent those harms as much as possible. Hence, in the case of the AI responsibility 
gap, the practical and successful solution should follow this basic pattern too: 
revising social roles and their corresponding norms in order to prevent harms which 
are currently out of our control.  
 
 



289  Abstract 

 

Conclusion 

Contemplating the role of responsibility in our morality and our ordinary use of the 
term leads us to a compound, gradual, and contextual account of responsibility. This 
rich concept limits meaningful attribution of responsibility only to human agents. 
Hence, to overcome the gap, we should find ways for preserving human 
responsibility in AI systems. A familiar way of doing so is revising social roles, 
which includes defining new tasks, providing new resources of knowledge and 
power, and making responsibility attribution reasonable.  
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  :يدر هوش مصنوع تيشكاف مسئول
  ياجتماع يها نقش ييبر بازآرا يمبتن يها از پاسخ يدفاع

  *زهرا زرگر
  **سعيده بابايي

  چكيده
 بـه  اشاره براي و ماتياس توسط پيش دهه دو حدود بار نخستين» مسئوليت شكاف« مسئله
 ايـن  يادگيري قابليت. شد معرفي مصنوعي هوش هاي فناوري با ارتباط در اخلاقي چالشي
. كننـد  عمـل  كاربران و طراحان بيني پيش و كنترل از خارج دهد مي اجازه آنها به ها فناوري
 كاربران براي نه پذيري مسئوليت كافي و لازم شروط شرايطي، چنين در است معتقد ماتياس

 در. دانست مسئول را انساني هيچ توان نمي اساس اين بر و شود، نمي برآورده طراحان نه و
 در را بسياري محققان توجه مسئوليت شكاف  مسئله. مواجهيم مسئوليت شكاف با ما نتيجه،
. اسـت  شده منتشر آن با ارتباط در متعددي آثار و كرده جلب خود به فناوري اخلاق حوزه

 و دارند متفاوتي و واگرا رويكردهاي مسئوليت، شكاف درباره شده ارائه راهكارهاي مجموع
 حاضر مقاله در. گردد بازمي آنها اساسي و نظري مفروضات به عمدتاً تفاوت اين هاي زمينه
 مسئوليت انتساب مسئله، انحلال شامل مسئوليت شكاف مسئله به نسبت اصلي رويكرد سه
 بـا . گيـرد  مـي  قـرار  بررسـي  مورد انساني، عامل به مسئوليت انتساب و مصنوعي، هوش به

 مند درجه و مند زمينه تركيبي، تعبيري از» مسئوليت« مفهوم كاركردي و اجتماعي ابعاد تحليل
 درستي تعبير بر كه جهت آن از نخست رويكرد دو اساس، اين بر و شده دفاع مفهوم اين از
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 مشـابه  موارد در كه چنان شود مي ادعا براين، علاوه. شوند مي نقد نيستند، استوار مسئله از
 بـراي  محور- انسان و كلي راهبرد» اجتماعي هاي نقش بازآرايي« مسئوليت، شكاف پيدايش

 راه نيـز  مصـنوعي  هوش هاي فناوري از ناشي مسئوليت شكاف مورد در است، مسئله حل
 مـورد  سوم رويكرد در موجود هاي چالش برخي نهايت در. است جنس اين از اساسي حل
 .گيرد مي قرار بحث

 هـوش  عامليـت  مصـنوعي،  هوش اخلاق مسئوليت، شكاف پذيري، مسئوليت ها: دواژهيكل
 .اجتماعي هاي نقش مصنوعي،

  
   مقدمه. 1

در اخـلاق اسـت كـه بـا نسـبت دادن       ياساس ـ يمفهـوم ) Responsibilityي (ريپذ تيمسئول
 تي ـكه افعال از آنها سرزده است، آنها را بـه سـمت رعا   يافعال به افراد ياخلاق يامدهايپ

گسـترش آن   يو سرعت بالا يروزافزون فناور شرفتي. پدهد يسوق م ياخلاق يها ارزش
كـرده   ليمتفكران تبد يبرا  يمهم الشرا به چ يدر عصر فناور تيدر جهان، انتساب مسئول

باعـث شـده    يك ـيتكن- يعاجتمـا  يهـا  شبكه يريگ و شكل ها يشدن فناور تر دهيچياست. پ
باشـد. در   يمركبّ از افراد، نهادها، و مصـنوعات متعـدد   داد،يبه هر رو يمنته يعلّ رهيزنج
 ـ  يبـه چالش ـ  سـت، يبـه عهـده ك   دادي ـهـر رو  تيمسئول نكهيا صيتشخ جه،ينت  دلدشـوار ب

 تيداد، هـدا  صيرا تشـخ  دادي ـمسـئولان رو  اي ـكـه نتـوان مسـئول     يطياست. در شرا شده
 يراخلاق ـينـامطلوب و غ  يدادهاياز وقوع رو يريشگيپ ايو  داديبه آن رو يمنته يندهايفرا
  با مسئله مواجه خواهد بود.  زين

 Responsibility(» 1تيمسئول عيتوز«به عنوان چالش  ياخلاق فناور اتيمسئله در ادب نيا

Distribution (شـكل   يهـوش مصـنوع   يها ي. چالش مزبور با ظهور فناورشود يشناخته م
بـار   نيكـه نخسـت   ياست؛ معضل بدل شده » تيشكاف مسئول«كرده و به معضل  دايپ يا تازه
توسط  يد هوش مصنوعيكرده است. نسل جد يبند و صورت يآن را معرف اسيمات ويآندر
بر آنها كنترل ندارد بـر   يكه فرد خاص ياريبس يطيو عوامل مح نديب يها آموزش م داده كلان

از  يسـطح  يدارا هـا  يفنـاور  ييكـه گـو   يطـور  گذارنـد؛  يم ريتأث ها يفناور نيعملكرد ا
و  ،يري ـگ ميها، تصم داده ليدر تحل يقدرت هوش مصنوع ن،يبرا هستند. علاوه يخودمختار

 يهـا   سـامانه  تيريماننـد مـد   يمهم و روزافزون فيكلان باعث شده وظا يها  سامانه ترلكن
و... بـه هـوش    ،يس ـينو برنامـه  ،يعمـوم  ودرمـان  بهداشـت  يها  سامانه تيريونقل، مد حمل
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 يكـه عملكـرد هـوش مصـنوع     يدر موارد ايكه آ نجاستيواگذار شود. پرسش ا يمصنوع
را بـه عهـده هـوش     تياز مسـئول  يبخش ـ توان يم ت،انسان اس ينيب شيخارج از كنترل و پ

  گذاشت؟  يمصنوع
 ييآن، و از سـو  طيو شـرا  تيمفهـوم مسـئول   ليسو بر تحل كيپرسش از  نيبه ا پاسخ

 ني ـاست. بر ا يمتكّ يتوسط هوش مصنوع طيشرا نيعدم احراز ا اياحراز  يبر بررس گريد
آن، و  يها مؤلفه ت،يگرفته صرف تأمل بر مفهوم مسئول صورت يها از تلاش ياساس، بخش

نسـبت داد،   تـوان  يم ـ يآنچه به هـوش مصـنوع   نكهيا راياست. ز با آن شده  بسته هم ميمفاه
 كيبه مثابه  تياست. مفهوم مسئول اريمحلّ مناقشات بس ،يگريد يژگيو اياست  تيمسئول

 ست؛ين طيبس يمفهوم ،يبه طور خاص در مواجهه با هوش مصنوع ن،يچن و هم ،يمفهوم كل
 تي ـمنظومـه، عامل  ني ـبسته حول آن وجـود دارد. در هسـته ا   هم مياز مفاه يا بلكه منظومه

)Agency( ـ  بـر   يقـرار دارد كـه در سـنت فلسـف     تيمسـئول  يضـرور  شـرط  شيبه عنوان پ
 اتيحال، در ادب ني). با اDavidson, 2001: 47; Aristotle, 1984و اراده استوار است ( يمند قصد

در كـار   يدي ـكـه فلور  تلازم مورد چـالش قـرار گرفتـه اسـت؛ چنـان      نيا ،يهوش مصنوع
 تيفاقد مسئول ياخلاق را عامل يدو، هوش مصنوع نيا كيابتدا با تفك  سندرزمشتركش با 

 ت،ياجتناب از شكاف مسـئول  يخود برا ي)، اما در اثر بعدFloridi & Sanders, 2004دانست (
در  تي ـ). مفهـوم عامل Floridi, 2016: 8-9كرد ( ديتأك تيو مسئول تيعامل يناگسستن ونديبر پ

 )Answerabilityيي (گـو  و جـواب  )Accountabilityيي (گـو  اسخساحت عمل با دو مفهوم پ
 يدارد و به ضرورت وجود سـاختار  يو نظارت يا رابطه يتيماه ييگو . پاسخخورد يم ونديپ

 سـتم يس يامـدها ي(طراحان و مالكـان) در قبـال پ   يانسان يها عامل يابيو رد ييشناسا يبرا
 مقابـل،  ر). دNissenbaum, 1996; Kroll et al., 2017: 657–675; Dignum, 2022اشـاره دارد ( 

 ـ تي ـبر قابل ييگو جواب و  ماتيو دفـاع از منطـق تصـم    لي ـارائـه دل  يعامـل بـرا   يعقلان
بار  ،يهوش مصنوع يها ستمي) و در مورد سSmith, 2015: 102-104استوار است ( شيرفتارها

ي ريرپذيتقص ميمفاه ت،ي. در نهادهد يدهندگان قرار م بر عهده توسعه ماًيرا مستق يگر نييتب
)Blameworthiness( ريپذ و مجازات) يPunishability( ليرا تشـك  تيمسـئول  يابعاد واكنش 
 Principle of( نيگزيجـا  يها منوط به وجود امكان يكه به طور سنت ،يريرپذي. تقصدهند يم

Alternative Possibilities( )Van Inwagen, 1983ي (وارگ شخص يها يژگي) و وPersonhood( 
)Strawson, 1962/1974 چون  شود؛ يبا چالش مواجه م يمواجهه با هوش مصنوع) است، در

داشـته   يحقـوق  تيشخص ـ اي ـدرك رنج  تيكه عامل، ظرف ابدي يمعنا م يمجازات تنها زمان
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 ،يمصـنوع  يهـا  رو، در نظـام  ني). از اSparrow, 2007: 71-73; Gunkel, 2023: 112-118باشد (
 قي ـاز طر ياصـلاح  يو سـازوكارها  يرفتـار  ميخود را به تنظ ـ يمجازات جا يمفهوم سنت

  ).Danaher, 2016( دهد يم ستميس يطراح
در نظـر   تيفوق و ارتباط آنها با مسئول ميكه از مفاه يريمختلف بر اساس تعاب نيمحقق

شده  ارائه يها دگاهي. ددهند يارائه م تيدر مورد شكاف مسئول يمتفاوت يراهكارها رند،يگ يم
مسـئله اسـتدلال    ني ـكه به نفع انحلال ا ييكردهايداد: رو يجا يدر سه دسته كل توان يرا م
كه راه حل مسئله  ييكردهايرو دانند؛ ينم تيواجد اهم اي يمنف يآن را معضل يعني كنند، يم

 تيكـه بـا انتسـاب مسـئول     ييكردهايو رو دانند؛ يم يبه هوش مصنوع تيرا انتساب مسئول
. هدف مقاله حاضر، اولاً شرح مختصر هـر  دهند يارائه م ييها راه حل يصرفاً به عامل انسان

 ييبر بـازآرا  ياست كه مبتن ييكردهايدفاع از رو اًيآنها، و ثان هو اشكالات وارد ب كرديسه رو
  .كنند يرا حفظ م يعامل انسان تيمسئول قيطر نيبوده و از ا ياجتماع يها نقش
ارائه  تياز معضل شكاف مسئول اسيمات يبند صورت يمنظور، در قسمت بعد نيا يبرا

كه قائل بـه انحـلال مسـئله هسـتند، شـرح داده       ييها دگاهي. در قسمت سوم مقاله دشود يم
كه راه حل مسـئله را در انتسـاب    پردازد يم يكردي. قسمت چهارم مقاله، به دو روشوند يم

از  يل ـيحلدر قسـمت پـنجم، ت   تاًي. نهاكنند يم يانسان معرف اي ،يبه هوش مصنوع تيمسئول
اولاً  شـود  يمند است.  ادعا م ـ و درجه مند نهيزم ،يبيكه ترك شود يم شنهاديپ تيمفهوم مسئول

مباحـث اخـلاق    اقيمفهـوم در س ـ  ني ـا يو انطباق با كاربردهـا  تيجامع يمفهوم دارا نيا
 تيكرد سوم نسبت بـه مسـئله شـكاف مسـئول    يرو ر،يتعب نيبر اساس ا اًياست. ثان ياجتماع

از آنجا كه راه حل  ن،يبرا مسئله است. علاوه ينسبت به هسته اصل يتر حيبر فهم صح يمبتن
قابل حصول  »ياجتماع يها نقش ييبازآرا« قياز طر يدر حالت كل تيمسئله شكاف مسئول

 يكـه در برخ ـ  ييراهكارهـا  نيچن ـ زي ـن ياز فنـاور  يناش تياست، در مورد شكاف مسئول
بـه   تي ـسوم مورد توجه قرار گرفته است، ثمربخش خواهـد بـود. در نها   كرديرو قيمصاد
  اشاره خواهد شد. زيراهكار ن نيا يموجود برا يها چالش يبرخ

  
  تياز معضل شكاف مسئول اسيمات يبند صورت .2
خودكـار   يهـا  نيبـه اعمـال ماش ـ    تي: انتسـاب مسـئول   تيشكاف مسـئول «در مقاله  اسيمات
مقالـه بـا    ني. او در اكند يم يرا معرف تي)، مفهوم شكاف مسئولMatthias, 2004( »رندهيادگي

چطـور ظهـور    دهـد  يانتسـاب آن، نشـان م ـ   يو شروط لازم بـرا  تياز مسئول يفيارائه تعر
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را متحـول سـاخته و بـا     تيانتساب مسئول توانند يم رندهيادگي يهوش مصنوع يها يفناور
  چالش همراه كنند.

عمـل،   كي ـفرد بابت  كيمسئول دانستن  ديگو يم ت،يمفهوم مسئول فيدر تعر اسيمات
خود در مورد انجام آن  ياز مقاصد و باورها ينييبتواند تب ديآن فرد با اياست كه  نيمعادل ا

خـاص   )Reactive attitudesي (واكنش يها شيموضوع گرا ينحو درست به ايعمل ارائه دهد، 
و مطابق عدالت  يدرست به توان يم يدر صورت اما. رديو ... قرار گ يگزار مثل رنجش، سپاس

مناسب،  يياز آن، به معنا يناش يامدهايرا مسئول دانست، كه آن فرد بر رفتار خود و پ يفرد
 يخاص قيلازم است كه فرد به حقا ت،يبرآورده شدن شروط مسئول يكنترل داشته باشد. برا

 نيچنـد  انيعمل را از م كيزادانه آ ندبتوا نيدر ارتباط با عمل معرفت داشته باشد، و همچن
  ).Matthias, 2004: 175ممكن انتخاب كرده و مطابق آن عمل كند ( نهيگز

اسـتفاده از   يامدهايپ تيمسئول اسيمات ت،يمسئول يو شروط فوق برا فيبر تعر هيتك با
 نيماش ـ) Manufacturer( دكننـده يتول اي ن،ياستفاده از ماش )Operatorي (را به متصد نيماش

بـه او   دكننـده يكه تول يرا مطابق دستورالعمل نيماش ،يكه متصد ي. در موارددهد ينسبت م
را بـر   نياستفاده از ماش يامدهاياستفاده پ تيمسئول يطور ضمن به كند، يارائه داده استفاده م

آن بـر عهـده    يامـدها يپ تيمطابق دستورالعمل كار نكند، مسـئول  ني. اگر ماشرديگ يعهده م
 تيوضع رنده،يادگيخودكار  يها ني). اما در مورد ماشMatthias, 2004: 175است (  دكنندهيتول

  متفاوت است. 
در  يريادگي ـ تيبا قابل نورد خي(مر رندهيادگي يها نيچهار نمونه از ماش يبا بررس اسيمات

بـر   هي ـخودكار سـرطان ر  صيبزرگ، تشخ يها در برج ريپذ انطباق يآسانسورها ،يابيريمس
 AIBOربات متحـرك   شرفتهياز بافت بدن، نسخه پ ييها نمونه يكروسكوپيم رياساس تصاو
 يرنـدگ يادگي تي ـدست چون قابل نياز ا ييها نيماش دهد يم نشان) يخانگ وانيبه عنوان ح

عمل انتخاب كرده و مطـابق آن عمـل    يرا برا يريبدون مداخله انسان مس توانند يدارند، م
و  شـود  ينم ـ نيـي تع دكنندهيتوسط تول كنند، يطبق آن عمل م ها نيماش نيكه ا ينيكنند. قوان
را  دكننـده يتول اي ـ ،يمتصـد  ،يسنت وهيش به توان يم. پس ندهند يم رييآن را تغ ها نيخود ماش
 نيماش ـ يبـر خروج ـ  يآنها كنترل يوقت رايمسئول دانست. ز نيعملكرد ماش يامدهايبابت پ

شـكاف  «مـوارد بـا    ني ـدر ا ب،يترت نيندارند، مسئول دانستن آنها خلاف عدالت است. به ا
  ).Matthias, 2004: 176-177( ميشو يمواجه م »تيمسئول
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 نينمـاد  يهـا  سـامانه شامل  يهوش مصنوع يچهار نوع طراح يسپس با بررس اسيمات
)Symbolic Systems(گرا ، اتصال) ييConnectionism(يس ـينو و برنامه يكيژنت يها تمي، الگور 
برقرار نبودن شـروط   ها نيماش نيا يفن يها يژگيو عاملان خودمختار)، بر اساس و ،يكيژنت

 يهـا  مثال شـبكه  يدهد. برا ياستفاده از آنها را نشان م يامدهايدر مورد پ تيانتساب مسئول
 يسـادگ  را بـه  يبـر اسـاس ورود   يخروج ـ دي ـتول وهيش ـ توان يو نم ستنديشفاف ن يعصب
و  ،يريادگيآزمون و خطا و  ندياز فرآ يوقوع خطا بخش ها، نيماش نيدر ا ني. همچنافتيدر

) يدمتص اي(طراح، كاربر،  يانسان يآن متوجه عامل تيبوده و مسئول ريناپذ اجتناب جهيدر نت
آن وابسـته   رامـون يپ طيبه مح ـ يكنترل سامانه تا حد زي. در مورد عاملان خودمختار نستين

كنتـرل   اي ـ ين ـيب شيباشد كه پ دهيچيچنان پ تواند يم يطيو تعامل با عوامل متكثر مح است،
  ).Matthias, 2004: 182ناممكن شود ( نيبر ماش طيمح راتيتأث

بـر   ياز موارد، حفـظ نظـارت انسـان    ياريكه در بس شود يمتذكر م اسيمات ن،يبرا علاوه
 يمثال وقت ـ يناممكن باشد. برا ،ياقتصاد يليبه دلا اي الاصول، يعل تواند يم نيعملكرد ماش

كنتـرل   يهـا  داشته باشند (مثـل سـامانه   ياطلاعات ياستفاده برتر ينسبت به متصد ها نيماش
 ادي ـز يقدر عملكرد به يرهايكه سرعت پردازش و متغ يدر موارد اي)، راداربر  يپرواز مبتن
بر عملكرد سامانه نظارت كنـد، مسـئله نظـارت و     يانسان نتواند در زمان واقع كيباشد كه 

از  يمنـد  از بهره ميتوان يكه است نم يدر حال نيخواهد بود. ا يمنتف نيبر ماش يكنترل انسان
 نيبودن بر چن يمستلزم متك دهيچيپ فيچون انجام وظا م؛يكن يپوش چشم ييها سامانه نيچن
تواننـد بـر    يكـه نم ـ  ييها به انسان تينسبت دادن مسئول گر،يد ياست. از سو ييها نيماش

بـر   اسي ـاساس، مات نيداشته باشند، خلاف عدالت است. بر ا يكنترل كاف ها نيعملكرد ماش
 كنـد  يم ـ دي ـتأك يگـذار  در اخلاق و قـانون  تيشكاف مسئول ميترم يبرا يشياند لزوم چاره

)Matthias, 2004: 83.(  
  
  : انحلال مسئلهتيشكاف مسئول .3

 - را  تيمعضـل بـودن شـكاف مسـئول     اس،ي ـمواجهه با طرح مسـئله مات در  نيمحقق يبرخ
منحـل   يبرا يسؤال برده و به نوع ريز - كرده است يبند آن را صورت اسيكه مات ينحو به

 لي ـذ تـوان  يموضوع را م نياند. سه موضع متفاوت در قبال ا مسئله استدلال كرده نيكردن ا
  داد: يجا كرديرو نيا
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مـرتبط بـا    گـر يد يبلكـه چالش ـ  سـت، ين تيمسـئول » شكاف«مسئله مذكور در واقع  ـ
  است. تيمسئول

  .2ستين )Techno-Responsibility Gap( »انيبن يفناور« تيشكاف مسئول ـ
  .ستين» شر« تيشكاف مسئول ـ

را معـادل   يريپـذ  تيمسـئول   نـر ي. كدي ـد نـر يدر كار ك توان ياز موضع اول را م يا نمونه
دو شـرط   ب،يآس كيشخص در قبال  يريپذ تيمسئول  يو برا رديگ يدر نظر م ييگو جواب

 يشخص بـرا  نكهيداشته باشد؛ و ا يعلّ ينقش بيآن آس جاديشخص در ا نكهي: اشمرد يبرم
بـر   هي ـ). او با تكKiener, 2025: 358داشته باشد ( ياخلاق يزامال بياز وقوع آن آس يريجلوگ

دو شـرط   ياريبس يها انسان ،يدر مورد عملكرد هوش مصنوع رديگ يم جهيدو شرط نت نيا
 يدادهاي ـرو رهيكه در زنج يهمه افراد رايهستند. ز تيفوق را برآورده كرده و واجد مسئول

 كننـد  يرا برآورده م تيدارند، شرط علّ يمشاركت علّ ،يزدن هوش مصنوع بيبه آس يمنته
 ياخلاق ـ يالزام ينقش دارند، دارا يكه در توسعه و استفاده از هوش مصنوع يو تمام افراد

). پس مسئله Kiener, 2025: 368هستند ( يتوسط هوش مصنوع بيوقوع آس يريجلوگ يبرا
ت يمسئول )abundance( »وفور«بلكه در اصل  ت،ينه شكاف مسئول ياز هوش مصنوع يناش

  .3طلبد يم ياست و مواجهه با آن و حل آن راهكار متفاوت
 يناش ـ يا مسئله ت،يعتقد است شكاف مسئولاز موضع دوم است. او م يا ندهينما گارديت

 تياز مسـئول  )Strawson( استراسـون  في. او توص ـستينبوده و مهم هم ن ياز ظهور فناور
 يع ـيطب يها شيگرا يكاركرد اجتماع »تيمسئول«كه مطابق آن،  رديگ يرا مفروض م ياخلاق
رخ  يزمـان  تياسـت. شـكاف مسـئول    گرانيد يتفاوت يب ايشر،  ر،ينسبت به اراده خ يانسان

 اي ـ ني(مثـل خشـم، سـرزنش، تحس ـ    ييهـا  شيگـرا  نيچن يكه دارا يكه ما در حال دهد يم
حالـت اغلـب    ني ـ. اميكن ـ داي ـخـود پ  شيگرا يبرا يهدف مناسب مينتوان م،ي) هستيقدردان
باشد،  اموجوداساساً ن ايناشناخته،  ب،يغا آمده، شيپ تيكه مسبب وضع دهد يرخ م يهنگام

كـه عمـل در آن رخ داده    يرمعمـول يغ طيشـرا  ليبه دل تيمسئول يموجود برا يها نهيگز اي
 :Tigard, 2021معاف باشـند (  تينامعمول خود از مسئول يها يژگيو ليبه دل ايمعذور بوده، 

 يماننـد مـواقع   دهد، يرخ م يروزمره ما در موارد متعدد يدر زندگ تيوضع ني). ا591-593
 ـ  اي ـسـوء   تيشده و بدون داشتن ن ياخلاق يدچار بدشانس يدكه فر از  يري ـگ شيامكـان پ
 اي ـ يخردسـال  لي ـبـه دل  ايو معذور است،  شود يم يگريبه د دنيرس بيمسبب آس ب،يآس
 ياست كه در زندگ يا دهيپد ت،يمعاف است. پس شكاف مسئول تياز مسئول يروان يماريب
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 يو بخش ـ ميشـو  ياجه م ـبه كراّت با آن مو زيروزمره و خارج از چارچوب اعمال فناورانه ن
  ما است. ياخلاق ستياز ز يعاد
شـكاف   زي ـن يهـوش مصـنوع   يهـا  ينشان دهد در مـورد فنـاور   كند يتلاش م گارديت
انـدازد.   يرا به خطـر نم ـ  ياخلاق تينكرده و مفهوم مسئول جاديا يمعضل بغرنج تيمسئول

 ني ـ. مطابق ادهد يارائه م تيوقوع شكاف مسئول طياز شرا تر قيدق يفيكار، او تعر نيا يبرا
 ياشخاص ـ ايكه اولاً مسئول دانستن شخص  شود يم جاديا يزمان تيشكاف مسئول ف،يتعر
 يبـرا  ييهـا  نـه يگز اًي ـمتناسـب بـه نظـر برسـد. ثان     تيوضـع  كي ـ يبرا Dخاص  زانيبه م

كه  يزانيوجود داشته باشند، اما مطابق فهم معمول ما، م تيدر قبال آن وضع يريپذ تيمسئول 
 گـارد ي). تTigard, 2021: 598نداشـته باشـد (   يخوان هم Dهستند، با  تيوضع نيآنها مسئول ا

ي ريپـذ  و انتسـاب  ،ييگـو  جـواب  ،ييگـو  را شـامل سـه حالـت پاسـخ     تيمسئول نيهمچن
)attributability( داند يم )Tigard, 2021: 598-599دهد يرخ م يدر صورت تي). شكاف مسئول 

  فوق برآورده شود. رياز تعاب يكيدر مورد  تيكه دو شرط شكاف مسئول
كـرده   يخودمختار بررس ـ يفوق را درباره هوش مصنوع رياز تعاب كيسپس هر  گارديت

در  ،»ييگـو  پاسـخ « ريدر مورد تعب ديگو ي. او مديازمايرا ب تيعدم شكاف مسئول ايتا وجود 
هـوش   يمثال وقت يبرقرار نباشد. برا تواند يكه شرط اول برقرار است، شرط دوم م يموارد
  رفتهيرا پذ رشيناپذ ينيب شيكه مخاطرات پ يبه افراد توان يكند، م يم جاديا يبيآس يمصنوع

نسبت داد و آنها را موظـف بـه جبـران     تياند، مسئول داشته جهينت ديدر تول يعلّ يمشاركت اي
 ياز هـوش مصـنوع   تـوان  يم ز،ين »ييگو جواب« ري). در مورد تعبTigard, 2021:601دانست (
را  »ياطلاعـات « توانـد  يم ـ ي. در پاسخ، هوش مصـنوع ديطلب يليعملكردش دلا وهيدرباره ش

از متخصصـان   ،ياطلاعـات از هـوش مصـنوع    افـت يدر يممكن است به جـا  ايارائه كند. 
كـه   رديپذ يم گاردي. ت4دهند حيتوض يعملكرد هوش مصنوع وهيدر مورد ش ميبخواه يانسان

امـا   سـتند، ين »ييگـو  بجـوا «از  يشكل استاندارد ،يعاملان انسان حيتوض ايارائه اطلاعات 
با اغماض برقرار اسـت و   ييگو شرط جواب يگاه زين يمعتقد است در مورد عاملان انسان

 ييگو جواب ياو در مورد هوش مصنوع ني. بنابراكند يعاملان كم نم يريپذ تياز مسئول نيا
  ). Tigard, 2021:602( نديب يمعنادار م ياسيو س ياجتماع ينديفرآعنوان  را به

اگرچه شرط دوم برقرار است، اما شـرط اول برقـرار    زين »يريپذ انتساب« ريمورد تعب در
عامـل) در مـورد    تيعمل به شخص كينسبت دادن  يعني(  انتساب گر،ي. به عبارت دستين

 يدارا يواقع ـ يبه معنـا  اتيهو نيا رايز متناسب نبوده و ناسازگار است، يمصنوع اتيهو
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 ـ مـاران يو ب كـان و مانند كود ستندين تيشخص معـاف هسـتند    ياخلاق ـ تياز مسـئول  يروان
)Tigard, 2021:603مـان يها شيمشـابه گـرا   ييهـا  شيگرا ي). اگر ما نسبت به هوش مصنوع 

 لياساس تحل. بر مينظر كن ديخود تجد يها شيدر گرا ديبا م،يدار ينسبت به عاملان اخلاق
خطرتـر از   كـم  يل ـيرا خ ظهـور نو يها يتوسط فناور تيمسئول ديتهد گارديحالات فوق، ت

  ).Tigard, 2021:605اند ( برآورد كرده سندگانيكه غالب نو نديب يم يزيچ
 داند، يمهم نم يرا معضل يدر مورد هوش مصنوع تيشكاف مسئول گارديكه ت يحال در
دسـته   ني ـ. داناهر، مانچ و همكاران در ادانند يم زيارزش ن يدارا يآن را حت نيمحقق يبرخ

شـكاف   ياي ـ). دانـاهر در دفـاع از مزا  Danaher, 2022; Munch et al. 2023( رنـد يگ يقـرار م ـ 
نشـان دادن آن بـه    ياستفاده كـرده و بـرا   »تيشكاف مسئول لتيفض«از اصطلاح  تيمسئول

از موارد ما با  يارياو در بس دهي. به عقپردازد يم يو عمل اخلاق يريگ ميتصم تيتأمل بر ماه
مختلف دست به انتخاب  يملاحظات اخلاق انيم ديكه در آنها با ميمواجه ياخلاق يتنگناها

 يهـا  ارزش يبه از دست رفتن برخ ـ ريما ناگز ابانتخ ك،يتراژ يها تيوضع نيدر ا م؛يبزن
  . دهد يم  قرار يفشار روانرا تحت  يعامل اخلاق يانتخاب ني. چنشود يم يمنته ياخلاق
 ـ يدو راهبـرد اصـل   ،ياخلاق ـ يمواجهه با تنگناهـا  در  اي ـ ض،يماسـت: تفـو   يرو شيپ
 كي ـدر موارد تراژ يريگ ميتصم يو اخلاق يما بار روان ض،ي. در راهبرد تفويريپذ تيمسئول

تحمـل  » بهتـر «كـه آن را   ميگـذار  يم ـ يتيدوش هـو  يدوش خود برداشته و رو يرا از رو
ا در رو 5باشـد  يتصـادف  اي ـ ل،ي ـدل سـاس بـر ا  توانـد  يم ـ يواگـذار  ني ـا. كند يم  كـرد ي. امـ

 تيمسـئول  رشيو پذ رفتهيرا پذ ياخلاق يدر تنگناها يريگ ميما لزوم تصم ،يريپذ تيمسئول
را  كـرد يدو رو ني ـاز ا كي ـ. داناهر هر ميدان يم ياخلاق لتيفض يرا نوع ييها ميتصم نيچن
 ـ  ض،يتفو .داند يم يبيو معا ايمزا يدارا ا تكـرار آن      يو اخلاق ـ يبـار روان را كـم كـرده، امـ
 يلتيفض يريپذ تيمسئول گر،يد يكند. از سو فيرا تضع يتوان تفكر و عمل اخلاق تواند يم

 ماتيتصم ريناپذ اجتناب يمنف يامدهايسبب شود افراد در قبال پ تواند ياست، اما م ياخلاق
 يبـا تنگناهـا   اجهـه در مو ن،يزات شوند. بنـابرا مسئول دانسته شده و ناعادلانه مجا كيتراژ
  ). Danaher, 2022: 12-14( ديرس كرديدو رو نيا انيم يبه تعادل ديبا ،ياخلاق

 نيسـنگ  ضيرا بـه نفـع تفـو    ياخلاق يايكفه مزا توانند يم يهوش مصنوع يها يفناور
هستند، چون مـا بـا علـم بـه      ليبر دل يمبتن ضيتفو يبرا يمناسب نهيگز ها يفناور نيكنند. ا
در  يريــگ ميرا بهشــان محــول كــرده و تصــم ياخلاقــ فــهيوظ كيــانجــام  شــان،يتوانمند
را ممكـن   ضيمـوارد تفـو   ني ـدر ا قـاً ي. آنچـه دق ميسپار يرا به آنها م كيتراژ يها تيموقع
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را مسئول دانست، و  ها يفناور توان يسو نم كياست؛ از  تيوجود شكاف مسئول سازد، يم
 ب،ي ـترت ني ـ). بـه ا Danaher, 2022: 16ها را مسـئول دانسـت (   انسان توان ينم گريد ياز سو
 ـ يلاق ـبـار اخ  يهوش مصـنوع  يها يبه فناور يريگ ميتصم يواگذار را در مـوارد   يو روان

  .دارد يها برم از دوش انسان ياريبس
. آنها كنند يدفاع م تيشكاف مسئول تياز مز زيالهام از كار داناهر، مانچ و همكارانش ن با

 توانـد  يم ـ تيمسـئول  رشيپـذ  يطور كلّ به نديگو يداناهر، م ياز ادعا تر يقو ييبا طرح ادعا
فـرد   نكـه يدارد. ا يمنف يارزش اخلاق ليدل نيداشته باشد و به هم يمنف يفرد بار روان يبرا

خطـا   تيمسـئول  رشيپـذ  يمنف يهاامديخود متحمل پ يزندگ يدر باق ايشده  هيتنبخطاكار 
 ـ يشود، فشار ياز دست دادن شغل و منزلت اجتماع ايمثل سرزنش، عذاب وجدان   يروان

 ينـدها ي). پـس بهتـر آن اسـت كـه در فرآ    Munch et al., 2023: 5( كنـد  يم ـ جـاد ياو ا يبـرا 
وام بـه   ياعطـا  يبـرا  يريگ ميشوند (مانند تصم يعدالت يمنجر به ب توانند يكه م يريخطاپذ
. تفاوت كار مـانچ و همكـارانش   ميمعاف كن يريگ ميها را از تصم افراد)، انسان نيتر مستحق

 ياخلاق ـ يرا محـدود بـه تنگناهـا    تيشكاف مسـئول  ياست كه آنها سودمند نيبا داناهر ا
  . دانند ي، مثبت مياخلاق يها يريگ مياز تصم يعيوس فيندانسته و آن را در ط

  
  مسئله : حلتيشكاف مسئول .4

 گـر يد يهسـتند، گروه ـ  اسي ـكه قائل به انحلال مسئله مـورد اشـاره مات   ينيمحقق برخلاف
است  يهوش مصنوع يها ياز ظهور فناور يكه ناش يا را به عنوان مسئله تيشكاف مسئول

 كـرد يرو نيا ليارائه شده ذ يها دگاهيكنند. د دايپ يآن پاسخ يبرا كنند يو تلاش م رفتهيپذ
 ييها و پاسخ دهند، ينسبت م يرا به هوش مصنوع تيكه مسئول ييها شامل پاسخ توان يرا م

  كرد. يبند دسته دانند، يرا محدود به انسان م تيكه مسئول
  

  يبه هوش مصنوع تيانتساب مسئول 1.4
شروط  نييعموماً بر دو گام استوارند: تب يهوش مصنوع يريپذ تيمدافع مسئول يها استدلال

ها را  تلاش ني. ايهوش مصنوع يها ستميشروط بر س نيسپس انطباق او  تيانتساب مسئول
  كرد:  يبند طبقه يكل كرديدر دو رو توان يم
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انتسـاب   دگاه،ي ـد ني ـ: در ا)Property-focused( هـا  يژگ ـيمتمركـز بـر و   كـرد يرو )الف
 ني ـدر فاعـل اسـت. ا   يخاص ـ يشـناخت  يهست يها يژگيمنوط به احراز و تيمسئول

) و حالات Haselager, 2005( ي)، خودمختارHimma, 2009( ياز آگاه يفيط ها يژگيو
 يبيترك اي) List & Pettit, 2011( ي)  تا حكمت عملRodogno, 2016قصدمندانه خاص (
بـدون   يريپـذ  تيمسـئول  هي ـنظر كـرد، يرو نياز ا يا . نمونهرنديگ ياز آنها را در بر م

ــفلور ريتقصــ ــئول  ياســت. و يدي ــتن مس ــا فروكاس ــه پاســخ تيب ــو ب ــ ييگ  يعلّ
)Being causally accountable(، يريادگي ـو  طيتعامل با مح ،يخودمختار يژگيسه و 

  ) . Floridi, 2016: 6-7(داند يم يريپذ تيلمسئو يبرا يرا شروط لازم و كاف
فـرض   ني ـبر ا يربط يها دگاهي: در مقابل، د)Relational Approachي(ربط كردي) روب

 يهـا  يژگ ـياز و ينه ناش ـ ت،يهو كي تيو مسئول ياستوارند كه شأن اخلاق نياديبن
بلكه محصول نحوه ادراك، مواجهه و ارتباط ما با آن در شبكه تعاملات  ،ينيع يدرون
 يبـه برخ ـ  يمـاع اجت يهـا  گونه كه در نظـام  چارچوب، همان نياست. در ا ياخلاق

س نقـش و عملكردشـان   آمـوز) بـر اسـا    دسـت  وانـات ي(ماننـد ح  يرانسانيعاملان غ
در صورت  زين ي)، هوش مصنوعSullins, 2006: 24-25( شود ينسبت داده م تيمسئول
مسـئول   توانـد  ياسـت، م ـ  تيمسـئول  رشيكه مستلزم پذ ياجتماع يها نقش يتصد

  قلمداد شود
  

  ها صرفاً به انسان تيانتساب مسئول 2.4
كنند، برخـي   هوش مصنوعي دفاع ميدر مقابل گروه قبل كه از امكان واگذاري مسئوليت به 

 يها تعلق دارد. آنها معتقدند هوش مصنوع فيلسوفان بر اين باورند كه مسئوليت تنها به انسان
از اخـلاق   يدرك مناسـب  توانـد  ياست و نم ـ يواقع يو قصدمند يخودمختار ،يفاقد آگاه

و  سـت ين يتحمـل رنـج اخلاق ـ   تيظرف يدارا يچون هوش مصنوع  ن،يداشته باشد. همچن
مسـئله   ديبا جه،ي. در نتستيرا دارا ن تيمسئول رفتنيشروط پذ معناست، يب شيمجازات برا

طراحـان،   ،يهـا بازگردانـد. بـه عبـارت     انسـان  اني ـم تيمسئول عيرا به توز تيشكاف مسئول
 ها يفناور نيا ياحتمال يدر خطاها يعبه نو يهمگ يو كاربران هوش مصنوع سانينو برنامه

 ,De Cremerباشند ( رايرا پذ ها يفناور نياستفاده از ااز  يناش يامدهايپ ديمسئول هستند و با

2024 Verbeek, 2011; Bringsjord, 2008(.  
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 يشـناخت  يهسـت  اني ـگرا آنها را در دسته شـك  توان يكه م كرديرو نيا نيجمله مدافع از
)Ontological Skeptics (يهـا   هستند. آنها معتقدنـد سـامانه   ويچ يداد، جانسون و ورد يجا 

از  كي ـالكترون يدر قالـب مـدارها   راي ـهستند، ز يمصنوع ييها صرفاً عامل يهوش مصنوع
. جانسـون و  يانسـان  يع ـيطب يها كنشنه  دهند يعملكرد خود را انجام م شده يطراح شيپ

 دي ـاما تأك شوند، يقائل م كيتفك تيسه نوع عامل نيموضوع، ب نيا حيتوض يبرا ويچ يورد
 & Johnsonدارد ( ونـد يپ تيگانـه، بـا مسـئول    سـه  تي ـعامل يعن ـيدارند كه فقط نوع سـوم،  

Verdicchio, 2019 :(  
 جاديو ا يبه روابط علّ اتيورود هو يبه معنا تي)، عامليعلّ تي(عامل عي) در فهم وس1

 يري ـگ بـر شـكل   يفناور ينيع راتيتأث دهد ينگاه اجازه م نيدر جهان است؛ ا رييتغ
  .ميبشناس تيرسم جهان را به

 يو حالات ذهن ياراد يها منحصر به كنش تي)، عاملياراد تي) در فهم محدود (عامل2
  .شود يقلمداد م ياستعار يريصرفاً تعب ،يانسان است و انتساب آن به هوش مصنوع

 يابي ـ دست يو برا ياست كه انسان با مشاركت فناور يتيگانه: عامل سه تي) مدل عامل3
 يده ـ پوشـش  يبرا كي چيه يو اراد يعلّ تي. عاملدهد يمشخص، بروز م يبه هدف

به حل بهتر مسئله كمك  ت،يهر دو نوع عامل بيو ترك ستند،يبسنده ن تيمفهوم عامل
) كي ـكـرد:   كي ـتفك گريكـد ياز  تـوان  يم ـ اگانه، سه مؤلفه ر سه تي. در عاملكند يم

به هدف را به طراح  يابيدست فهيمشخص برسد و وظ يبه هدف خواهد يكه م يكاربر
هـدف مشـخص    ني ـبه ا دنيرس يمصنوع را برا كيكه  ي. دو) طراحكند يواگذار م

  .كند يم ديبه هدف تول دنيرس يلازم را برا يكه اثر علّ ي. سه) مصنوعسازد يم
ها نه  سامانه نيبه ا تيمسئول يواگذار ،يهوش مصنوع يريپذ تيباور مخالفان مسئول به

و  يمحاسـبات  يهـا  مـدل  اني ـم يشـناخت  ي. چرا كه رفـع شـكاف هسـت   دهيو نه فا معنا دارد
فاقد آن اسـت. هـوش    ياست كه هوش مصنوع يا موجودات واجد احساس، مستلزم اراده

 اي ـ» قصـد سـوء  «چـون   يميو از آنجـا كـه مفـاه    تاس يعلّ تيعامل يصرفاً دارا يمصنوع
و  ياسـت كـه طراح ـ   يمتوجـه انسـان   تـاً ينها تيهستند، مسـئول  ياراد يامور »يتوجه يب«
 يبـرا  يسـازوكار  تيمسـئول  ،يكـاركرد  يرا مجاز كرده است. از منظر ستميس يريكارگ به
باشد كـه   يعهده كسان بر ديبار با نيدر افراد است تا مسئولانه رفتار كنند؛ لذا ا زهيانگ جاديا

 كننـد  يم ـ دي) تأك2023( ويچ يرا دارند. جانسون و ورد ها يو كنترل خروج نيتضم ييتوانا
 يبـر سـاختارها   ن،يتمركز بر رفتار ماش يبه جا ديبا ت،يحل چالش شكاف مسئول يكه برا
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سامانه  كياز  يبخش ينگاه، هوش مصنوع نيپشت آن متمركز شد. در ا يو سازمان يانسان
 ،يآن تنها با در نظر گرفتن كنشگران انسان ياخلاق ليبزرگتر است كه تحل يكيتكن- ياجتماع

  . ابدي يحاكم بر آن معنا م يها هيهنجارها و رو
و ظهـور   يبه هوش مصنوع تيعامل يواگذار ،يشناخت يهست يكردي) با رو2025( لزيب

 اني ـپا يكه به معنـا  نامد يم) willing servitude(داوطلبانه  يبندگ يرا نوع تيشكاف مسئول
 يهـا  بـه سـامانه   دي ـنبا تيكه مسئول كند ياستدلال م يانسان است. و ياخلاق يخودمختار

در تضـاد اسـت. از نظـر او،     يآزاد بشـر  رادهامر با جوهر ا نيا رايمنتقل شود، ز يرانسانيغ
باشـد و از آنجـا كـه هـوش      يمعنا دارد كـه برخاسـته از خودمختـار    يتنها زمان تيمسئول
 تيفـرار از مسـئول   اي ـ نيبه ماش تياست، هرگونه انتساب مسئول يژگيو نيفاقد ا يمصنوع
نـه فقـط در    يري ـگ ميكه ارزش تصـم  كند يم ديتأك لزيباطل است. ب ياز نظر اخلاق ،يانسان

 يموجود صاحب اراده نهفته است. لـذا حت ـ  كيتوسط  يريگ ميتصم نديبلكه در فرا جه،ينت
 يشـدن اخلاق ـ  يبه آن باعث ته ـ تيبالاتر باشد، سپردن مسئول يهوش مصنوع يياگر كارا

  جامعه خواهد شد.
. رابـرت  شـود  يشناخته م ـ )Human in the loop(حلقه - در- با نام انسان گريد يكرديرو

هوشـمند مسـتقل در    يهـا  كـه اسـتفاده از سـامانه    كند ي) استدلال مSparrow, 2007اسپارو (
هـا بـه    سـامانه  ني ـا راياست. ز يراخلاقيخودمختار) غ يها حساس (مانند سلاح ماتيتصم
 يهـا را بـرا   انسـان  سـت ين يمنطق ـ نين ـو همچ ستندين ريپذ فقدان درك رنج، مجازات ليدل

 نياز ا يريجلوگ ي. براميكاملاً خودمختار مجازات كن نيماش كي ريناپذ ينيب شيپ يرفتارها
انسان انجام شـود تـا    ميمستق دييصرفاً با تأ ييضرورت دارد كه عمل نها ت،يشكاف مسئول

  ها حفظ گردد. جان انسان ياخلاق تيمسئول
 يشـباهت، برآمـده از نگـاه    نيدر ع ـ) Human on the Loop(حلقـه  - بر- انسان كرديرو

 ) معتقدنـد Scharre, 2018شار (چون پل  يحلقه است. مدافعان- در- انسان كرديمنتقدانه به رو
 يهـا  (ماننـد جنـگ   رود ياز درك انسان فراتـر م ـ  نيكه سرعت واكنش ماش ييها در حوزه

تنهـا قـدرت نظـارت و     يانسان يدو متص كند يصورت خودكار عمل م به ني)، ماشيبريسا
از حد ناظر  شيروست. اعتماد ب روبه يجد يها با چالش كرديرو نيحال، ا نيوتو دارد. با ا

 ـ يديي ـ) نظـارت را بـه تأ  ونياتوماس ـ يري(سوگ نيبه ماش . كنـد  يم ـ ليتبـد  وچـرا  چـون  يب
 يريگ ميتصم رد يكيزيف تيو فعال كند ينگاه م شگريكه فقط به نما يناظر انسان ن،يبرا علاوه

اتفاقـات عقـب    يواقع ـ اني ـو از بافتـار و جر  دهد يتمركزش را از دست م جيتدر ندارد، به
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نظـارت   جـه، ي. در نتردي ـبگ يدرست ميسرعت تصم به تواند يو هنگام بروز بحران نم ماند يم
. شود يم ليتبد ياخلاق يعملاً به سپر بلا يو ناظر انسان افتهي ليتقل يبه كنترل صور يانسان

در  يزيكه نقش ناچ يخطاها بر دوش اوست، در حال يو اخلاق يقانون تيتمام مسئول يعني
-Roff, 2016; Asaro, 2012; Elish, 2019; Sharkey, 2010: 370ها داشـته اسـت (   از آن يريشگيپ

371 Scharre, 2018 .(  
از  يگـر يحلقـه، گـروه د  - بـر - حلقـه و انسـان  - در- انسـان  كـرد يرفع نـواقص رو  يبرا
 Meaningful Human( »يكنتـرل معنـادار انسـان   «مفهـوم   يبا معرف ـ كوشند يم پردازان هينظر

Control- MHC(   گـام جلـو ببرنـد    كي ـحل مسـئله را )Roff, 2016; Asaro, 2012; Sharkey, 

بـدون درك   ديي ـرا از عمـل تأ  يو فن دن هوفن مفهوم كنترل معنادار انسان ي). سانتون2010
 دهـد  يكه نشان م ـ دهند يارائه م يو راهكار كنند يم زيمتما معنا يب يكيزيو حضور ف عيوقا

نـان متوجـه   چ و خودكار، هم دهيچيپ اريبس يها  در سامانه يرا حت تيمسئول توان يچگونه م
كننـد   يم ـ يمعرف ـ يانسـان  تيمسئول يبرقرار يبرا يدو شرط ضرور ها ها دانست. آن انسان

)Santoni de Sio & van den Hoven, 2018:(  
 هي ـبرداشـته و بـه لا   يمتصـد  يشـرط فشـار را از رو   ني: ا)Trackingي(ابيشرط رد ـ

و  لي ـشود كه رفتار آن، در پاسخ به دلا يطراح يا گونه به ديبا  : سامانهبرد يم يطراح
 ايــ يطــيمح طياگــر شــرا يعنــي. )Reason-Responsive( باشــد  يانســان يهــا ارزش
اهـداف و   دي ـبا نيكند. در واقع، ماش ـ رييتغ زين  كرد، رفتار سامانه رييما تغ يها ارزش

  كند. »يابيرد«انسان را  ياخلاق اتين
 اي يمراتب طراح انسان را در سلسله كيكم  بتوان دست دي: با)Tracing( يشرط ردزن ـ

اعمالش را  يامدهايكاركرد سامانه را درك كند و پ يكرد كه چگونگ دايپ يبردار بهره
 كـرد ياز مشـكلات رو  يكيشرط در پاسخ به  ني) بداند. ايمتصد اي(به عنوان طراح 

ا بـه دل   يمتصد ستكه ممكن ا نيحلقه ارائه شده؛ ا- در- انسان  لي ـدر حلقه باشد امـ
  دهد.را بدون فكر فشار  ديي، فقط دكمه تأ سامانه يدگيچيپ ايسرعت بالا 

در امتداد اراده و كنترل انسـان،   نيدو شرط با قرار دادن رفتار ماش نياست كه ا نيا ادعا
از  يشروط مستلزم حفظ سطوح ني. برآورده شدن اكنند يرا حل م تيمسئله شكاف مسئول

 يتوسـعه هـوش مصـنوع    يهـا  وهياست و بر ش يدر هوش مصنوع يريپذ نييو تب تيشفاف
- يفن ـ  سامانه«در كل  ديبا تيدن هوفن معتقدند مسئول فنو  يسانتون. كند يوضع م يوديق

خـود كـه بـا     يدر اثر بعـد  يبازگردد. سانتون زين يشود و به مرحله طراح عيتوز »ياجتماع
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را در ارتبـاط بـا شـكاف     يكنترل معنادار انسـان  يها است، دلالت نگاشته  يمشاركت مكاچ
 ياجتمـاع - يسـامانه فن ـ  كي ـ يحطرا ،يشرط ردزن جي. از جمله نتادهد يشرح م تيمسئول

 يعـاملان انسـان   يا سامانه نيباشد. در چن تيمسئول يها از شكاف ياست كه عار ينحو به
در  يمثـال، اگـر فـرد    ي. براكنند يم دايلازم را پ زهيو انگ تيخود ظرف تيانجام مسئول يبرا
 وهيو فهـم لازم از ش ـ  يگـاه آ دي ـبه جامعه اسـت، با  ييگو سامانه فناورانه مسئول پاسخ كي

از او  دي ـبا تي ـظرف ني ـكسب ا يسامانه را كسب كند و برا نيدر ا يكاركرد هوش مصنوع
  ).Santoni de Sio and Mecacci, 2021, 1063–1076شود ( تيحما

  
   ياجتماع يها نقش ييبازآرا قياز طر تيحل شكاف مسئول .5

از  يك ـي دهـد،  ينشـان م ـ  نيش ـيپ يهـا  مختلف در بخـش  يها دگاهيطور كه مرور د همان
اخـتلاف دربـاره مفهـوم     ت،ياختلاف نظر درباره پاسخ مسئله شكاف مسـئول  يها سرچشمه

شده و از آن  يمعرف تياز مسئول يريقسمت، نخست تعب نيو لوازم آن است. در ا تيمسئول
 شـده  يگانـه بررس ـ  سـه  يكردهاياز رو شود يادعا م ر،يتعب ني. دوم، بر اساس اشود يدفاع م

صـرفاً بـه    تيانتساب مسـئول  ،يبه هوش مصنوع تي(انحلال مسئله شكاف، انتساب مسئول
 نينسبت به مسئله شكاف بوده و بـه هم ـ  يتر حيصح افتيبر در يسوم مبتن كرديانسان) رو

سـوم،   كرديرو يها سخپا انيدر م ت،يمرجح است. در نها گريد يكردهاينسبت به رو ليدل
هستند (مثل كنترل معنـادار   ياجتماع يها نقش ييبر بازآرا يكه مبتن ييها پاسخ ياز كارآمد

  شود.  يآنها شرح داده م يرو شيپ يها چالش ني) دفاع شده و همچنيانسان
  

  مند و درجه مند نهيزم ،يبيبه عنوان مفهوم ترك تيمسئول 1.5
 يا  اسـت، كـه حـوزه    مطـرح شـده   يمباحث اخلاق فناور نهيدر زم تيشكاف مسئول مسئله
 ينحـو  بـه  تيمفهوم مسـئول  ديمسئله، با نيدر ارتباط با ا نياز اخلاق است. بنابرا ياجتماع

سازگار باشد، و  ياجتماع يآن در مورد مسائل اخلاق جيرا يشود كه هم با كاربردها ليتحل
تحقـق   يهـا بـرا   رفتـار انسـان   ميتنظ يعني- مفهوم در جامعه  نيا يهدف كاركرد يهم برا
در  ياخلاق ـ تيمسـئول  ياساس، كـاركرد و معنـا   نيكارآمد باشد. بر ا -  ياخلاق يها ارزش

در  ياخلاق تيمفهوم مسئول ي. با در نظر گرفتن كاربردهاكند يم دايپ تيبستر اجتماع، محور
بـودن،   يب ـيمفهـوم برشـمرد: ترك   ني ـا يبـرا را  يژگيسه و توان يم ،يحوزه مسائل اجتماع

  مند بودن.  بودن، و درجه مند نهيزم
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 تيمورد اشاره قرار گرفت، مفهوم مسئول زيبودن: همان طور كه در مقدمه مقاله ن يبيترك
و...) قرابـت و   يريرپذيتقص ـ ،ييگو جواب ،ييگو پاسخ ت،ي(همچون عامل يگريد ميبا مفاه

 ،)moral responsibility monism( نهاانگار گانهي يكرديمحققان در رو يدارد. برخ يبستگ هم
 يمعنا را به تياند و مثلاً مسئول گرفته نظررا ترادف در  ميمفاه نيبا ا تينسبت مفهوم مسئول

 طيو بس گانهي يمفهوم تيحالت مسئول ني). در اSmith, 2012اند ( در نظر گرفته ييگو جواب
 moral responsibility(چندگانه  يرا مفهوم تيمفهوم مسئول گر،يد ياست . برخ فرض شده

pluralism (انـد   در نظـر گرفتـه   تياز مسـئول  »يانـواع مختلف ـ «بـه آن را   كي ـنزد ميو مفاه
)Watson, 1996; Jeppsson, 2022ــرا ــال، شــوم ي). ب ــوع  تيمســئول كر،يمث را شــامل ســه ن

اسـاس، در   ني ـ). بـر ا Shoemaker, 2011( داند يم يريپذ و انتساب ،ييگو جواب ،ييگو پاسخ
ا نـوع   يرا به عامل تياز مسئول ينوع توان يم تيموقع كي را نسـبت   گـر يد ينسبت داد امـ

 ـ يماريبه ب مبتلا يمثال، اگر فرد ينداد. برا بزنـد، او را مسـئول    بيآس ـ گـران يبـه د  يروان
 يمعنـا  ندارد. اما بـه  يريچون بابت آنچه از او سر زده تقص ميدان ينم ريپذ مجازات يمعنا به

بـه او منتسـب اسـت.     يدرسـت  شده به عمل ِ انجام رايز م،يدان ياو را مسئول م يريپذ انتساب
  مصداق آن هستند. زيمتما فهوماست كه چند م يكل يعنوان تيمسئول نجايا

در نظر گرفـت.  » از چند مفهوم يبيترك«را  تيمسئول توان يفوق، م كرديعلاوه بر دو رو
 نيدر چن ـ توسط آنهـا اسـت.   افتهي شامل چند مفهوم و قوام ت،يحالت، مفهوم مسئول نيدر ا
 نيدر ا زين تيمسئول يها تمام مؤلفه شود، ينسبت داده م يبه عامل تيهرگاه مسئول ،يريتعب

  برجسته و مهم نباشند. اندازه كيهستند، هرچند همه آنها به  معنادارانتساب مرتبط و 
و  ييگـو  جـواب  ،ييگـو  مركـّب از پاسـخ   يبـه عنـوان مفهـوم    تينظر گرفتن مسئول در
از مـوارد را   يعيوس ـ في ـمفهـوم ط  ني ـكـاربرد ا  نكهيدارد. اول ا تيچند مز يريپذ انتساب

 يبخش ـ م،يريفوق در نظر بگ مياز مفاه يكيرا صرفاً مترادف  تي. اگر مسئولدهد يپوشش م
 تي. مثلاً اگر مفهوم مسئولشوند يمفهوم خارج م نيا رهيدااز  ت،يمفهوم مسئول ياز كاربردها

كه در آن بـا   ياخلاق تياز مفهوم مسئول ييكاربردها م،يريدر نظر بگ يريپذ را صرفاً انتساب
. كننـد  ينم ـ داي ـمعنـا پ  م،يعامل هست كي يريپذ مفهوم به دنبال اثبات مجازات نيارجاع به ا

 يهـم بـه معنـا    تيمفهـوم مسـئول   شـود  يمختلف موجـب م ـ  يها ضمناً دربرگرفتن مؤلفه
 يو بـرا  نگـر  نـده يآ يته، و هـم بـه معنـا   نامطلوب گذش ـ يامدهايجبران پ ينگر برا گذشته

  كاركرد داشته باشد. ندهينامطلوب در آ يامدهاياز پ يريگ شيپ
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 ز،ين رديپذ يرا م تيمسئول ريچندگانه كه تكثر در تعاب كرديبه رو توان يم گر،يد ياز سو
 ميبـا مفـاه   ،يريپـذ  تيما در انواع مختلـف مسـئول   كرد،يرو نيوارد كرد. مطابق ا ياشكالات
نـوع از   كي ـ م،يده يعامل حكم م كي تيكه به مسئول يو هنگام ميسروكار دار يا جداگانه

كـه بـه    يحكم نامرتبط هستند. در حـال  نيانواع به ا ريدر نظر داشته و سا ار تيانواع مسئول
مرتبط باشـد. مـثلاً    گريكديدر موارد مختلف به  تياستفاده ما از مفهوم مسئول رسد ينظر م
 نيكه با ا يدر حال م،يدان يزده مسئول م بيآس گرانيرا كه به د يروان ماريب كيكه  يهنگام

ا در وهلـه اول مجـازات    م،ي ـدار دي ـبـه او تأك  مـل حكم عمدتاً بر انتسـاب ع  و  يريپـذ  امـ
(كـه   يل ـيبنا به دلا توان ي. هرچند، مميدان يدر مورد او مرتبط و معنادار م زيرا ن ييگو جواب

در  اي ـرا كـاهش داد و   ييگو جواب اي يريپذ مجازات بيقابل بحث و مناقشه هستند)، ضر
صرفاً معادل انتساب عمل  ت،يمورد مسئول نيگفت در ا توان يبه صفر رساند. اما نم يموارد

در نظر گـرفتن مفهـوم    يبينامرتبط هستند. در واقع ترك يريپذ تيمسئول گرياست و انواع د
مختلـف   يهـا  تيعامل در موقع كيكه حكم به مسئول بودن  تيواقع نيبا ا هم ت،يمسئول

 يهـا  شـهود را كـه مؤلفـه    نيداشته باشد سازگار است، و هم ا يمتفاوت يها دلالت تواند يم
مرتبط و  شود يعامل نسبت داده م كيبه  تيكه مسئول يموارد يدر تمام تيمختلف مسئول

 ياخلاق ـ تيگفـت مفهـوم مسـئول    تـوان  ياساس، م ـ ني. بر ادهد يم حيمطرح هستند، توض
از  تر قيرق يو اگر مفهوم 6شود يشامل هر سه مؤلفه فوق م ،يبرساخت اجتماع كيعنوان  به
 يكـه تمـام كـاركرد اجتمـاع     ميا را در نظر گرفته تيمسئول شبه ينوع م،يرين را در نظر بگيا

  را نخواهد داشت. تيمفهوم مسئول يمفروض برا
 كيهر  بيضر زانينكته اشاره دارد كه م نيبه ا تيمفهوم مسئول يمند نهيزم: يمند نهيزم

نوع عمل، نوع  تواند يم نهيكند. زم رييتغ نهيبسته به زم تواند يم تيمفهوم مسئول يها از مؤلفه
در آن بـه كـار    تيباشد كه مفهـوم مسـئول   يا  جامعه يعرف يعامل، و فراتر از آن، قراردادها

لازم و  طيشـرا  ت،يمسئول يها از مؤلفه كيهر  يكه برا ميدان يموارد، م نيبرا . علاوهرود يم
باشد، لازم  ريپذ عامل انتساب كيبه  يآن كه عمل يمثال، برا يوجود دارد. برا يمتفاوت يكاف

 ي. بـرا سـت ين يكـاف  ييگـو  پاسخ يشرط برا نيعمل باشد. اما ا ياست آن عامل منشاء علّ
داشـته   زيرا ن )To do otherwise( گريد ينحو است كه عامل امكان عمل به ملاز ،ييگو پاسخ

 يهـا  از مؤلفـه  يك ـيتحقـق   يشروط، برا نياز برآورده شدن ا يا چه آستانه نكهيباشد. اما ا
 ـ  زانيم نكهيمثال، ا يدارد. برا يبستگ نهياست، به زم يكاف يريپذ تيمسئول  كي ـ يسـهم علّ
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 ـ  ميوانبالاتر باشد كه بت ديبا يا عامل از چه آستانه عمـل دانسـته و مؤلفـه     يآن را منشـاء علّ
  باشد. ريمتغ ياجتماع يبسته به قراردادها تواند يم م،يرا درباره آن برقرار بدان يريپذ انتساب

اشـاره دارد كـه شـروط     تيواقع نيبه ا زين تيمند بودن مفهوم مسئول : درجهيمند درجه
محقق شوند. بـر   يبه درجات متفاوت توانند يم تيمسئول يها تحقق مؤلفه يبرا يلازم و كاف

 يبـه درجـات متفـاوت    تواننـد  يو عاملان م ستين يكيصفر و  يامر ت،ياساس، مسئول نيا
ــه   ــبت ب ــنس ــئول باشـ ـ  كي ــل مس ــ. اندعم ــئول   ني ــورد مس ــت در م ــ تيحال  يجمع

)Collective Responsibility( و هـر   شود يم عيتوز يعاملان متعدد انيم تيكه در آن مسئول
  مشهود است. يبه خوب رد،يگ يرا بر عهده م تياز مسئول يسهم كي

  
  تيشكاف مسئول ةشده به مسئل ارائه يها پاسخ يبررس 2.5
 يها مرورشده در قسمت يها دگاهيد توان يفوق، م يها يژگيبا و تيمفهوم مسئول رشيپذ با
سه ادعا مطرح  ت،يانحلال شكاف مسئول كرديرو ليقرار داد. ذ يمقاله را مورد بررس نيشيپ

مسـئله   دانسـت؛  يم ـ تيمسـئول  عي ـبلكه توز تيمسئله را نه شكاف مسئول بيشد كه به ترت
و  تي ـمز يرا دارا تيو شـكاف مسـئول   دانسـت؛  ينم ـ  اني ـبن يررا فنـاو  تيشكاف مسئول

  .دانست يم  ريخ
 كرديبر رو يمبتن ست،دان يم تيمسئول عيرا توز اسيكه مسئله مورد نظر مات نريك دگاهيد

. بـر  گرفت يدر نظر م ييگو بوده و آن را معادل جواب تينسبت به مفهوم مسئول انگار گانهي
 عيشكاف، به توز يو مسئله به جا كرد يم دايپ يمتعدد قيمصاد قيمفهوم رق نياساس، ا نيا

كامل نبـوده و تمـام    ت،ياز مسئول يريتعب ني. چنان كه گفته شد، چنشد يم ليتبد تيمسئول
وارد  زي ـن گـارد يت دگاهي ـنقد، درباره د نيرا ندارد. هم تيمفهوم مسئول ياجتماع يكاركردها
 نيا گريد ينحو به زيداشت ن تيچندگانه نسبت به مفهوم مسئول يكرديكه رو گاردياست. ت

 دهد ينشان م گر،يكدياز  تيمسئول يها مؤلفه يبا جداساز زيكرده است. او ن قيمفهوم را رق
باشد، آنگاه در مورد اعمال فناورانـه هـوش    ميمفاه نياز ا كيمترادف هر  تيكه اگر مسئول

را مسئول دانست. در هر دو استدلال فوق، اگر مفهـوم   يانسان يعوامل توان يم زين يمصنوع
ل ادعا كرد در مـورد تمـام اعمـا    توان ينم گريد م،ياز هر سه مؤلفه بدان يبيرا ترك تيمسئول

در مورد او مـرتبط و   يريپذ تيمسئول يها وجود دارد كه تمام مؤلفه يانسان يفناورانه، عامل
در وهلـه   تيمسئله شكاف مسـئول  نيبرآورده شوند، بنابرا يمعنادار بوده و تا حد قابل قبول

  چنان مطرح خواهد بود. اول، هم
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 ري ـرا واجـد خ  تيخـود شـكاف مسـئول    يهـا  و مانچ و همكاران، در اسـتدلال  داناهر،
 ـ انسان يكاستن از بار روان ر،ي. منظور از خدانستند يم از  يناش ـ يها است. داناهر، فشار روان

فشار را فراتر  نيشر دانسته، و مانچ و همكاران ا كيتراژ يريگ ميرا در مورد تصم تيمسئول
بـا اسـاسِ    كرديرو نيا رسد ي. به نظر مدانستند يدر هر حال شر م ك،يژترا يها تياز موقع

 يكـاركرد  ت،يدر تعارض است. چنان كه گفته شد، مفهوم مسـئول  ياخلاق تيمفهوم مسئول
و  نهيش ـيمطلـوب ب  يهـا  ياست كه خروج ـ ينحو اعمال افراد به ميدارد و آن تنظ ياجتماع
بر افراد (ترس  يروان راتيتأث قياز طر ،يهومابزار مف نيشود. ا نهينامطلوب كم يها يخروج

استدلال فوق  ن،ي. بنابراسازد يبه پاداش) هدف مورد نظر را محققَ م يدواريماز عقوبت و ا
و  ياخلاق ـ تيمفهـوم مسـئول   هي ـعل يا به مسئله شكاف باشـد، حملـه   ياز آنكه پاسخ شيپ

 كـرد يرو ني ـا نقـد خارج اسـت. هرچنـد    تيآن بوده، و از موضوع شكاف مسئول تيعقلان
هم  تيمقدار بسنده كرد كه حذف مفهوم مسئول نيبه هم توان ياما م طلبد، يم ييمجال مجزا
 يامـدها ي(پ شـتر ي) را با ضـرر ب يبه سبب آن كه ضرر كمتر (فشار روان انهيگرا دهياز منظر فا

 ني ـبه ا گرا لتيو هم از منظر اخلاق فض ست،يقابل قبول ن كند يم نيگزيآور بزرگ) جا رنج
 كنـد،  يمحـروم م ـ  لتيفض ـ ني ـو كسـب ا  يريپـذ  تيكه افراد را از ممارسـت مسـئول   ليدل
  است.   ردودم

را  تيشكاف مسئول ،يبه هوش مصنوع تيبا انتساب مسئول شده، يبررس كرديرو نيدوم
آن مورد نقـد قـرار    يامدهايو پ ياز جهت تعهدات ضمن توان يرا م كرديرو ني. اكرد يپر م

 كننـد،  يدفاع م ـ يهوش مصنوع تيمسئول يريپذ كه از امكان ييها سو، استدلال كيداد. از 
نــوع  نيــهســتند. در ا )Moral Expansionism( ياخلاقــ يــياگر  از بســط يعمومــاً مصــداق

به  ،يانسان- ها به قلمرو امور نا از قلمرو انسان ياخلاق تيدادن مسئول ميتعم يها برا استدلال
 يلازم و كـاف  طيشـرا  ياگـر دربـاره برقـرار    شـود  ي. ادعـا م ـ شـود  يتوسل م ـ يموارد مرز

(در  يمصـنوع انسـان (ماننـد كودكـان) و هـوش      يموارد مرز انيم مينتوان يريپذ تيمسئول
به  يرا از حوزه انسان ياخلاق تيمسئول رهيدا ديآنگاه با م،يقائل شو يآن) تفاوت يحالت قو
است كه با به كار  نيا شود ياستدلال وارد م نيكه به ا ي. اشكالميبسط ده يانسان- حوزه فرا

كه تمـام   ييتا جا ابدي يبسط م يدرپ يپ ريپذ تياستدلال، قلمرو امور مسئول نيبستن مكرر ا
  . 7نامقبول است  يا جهيكه نت رد؛يگ يامور را در برم

در سـاحات مختلـف،    يهوش مصنوع يبا توجه به گسترش كاركردها گر،يد يياز سو
 ـ تيبه طفره رفـتن انسـان از مسـئول    تواند يم يبه هوش مصنوع تياطلاق مسئول در  يريذپ
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 يبـه حـد   يهـوش مصـنوع   يارهايمثـال، اگـر دسـت    يشود. برا يمختلف منته يها حوزه
 يعـاملان انسـان   يبتوانند به جا يا حرفه وروزمره  يها تيشوند كه در اغلب موقع شرفتهيپ

 نيكه به چن ـ ييها انسان رند،يبر عهده بگ زيرا ن ها ميتصم نيا تيكنند و مسئول يريگ ميتصم
 رفتنيو پـذ  هـا  ميتصـم  نيكردن خود در ا ليدخ يبرا يكم ليمجهز هستند، دل ييارهايدست
رفتن  ليانسان و تحل يقرفت اخلا به پس تيوضع نياز آن خواهند داشت. ا يناش يامدهايپ

گفـت   تـوان  يم ـ ل،ي ـدلا ني ـخواهد شد. بنا بر مجموع ا يمنته يدرك و عمل اخلاق يقوا
 يتيهـا مـدخل   انسان انيم تيمسئول عيتوز يدر چگونگ يهوش مصنوع يها يهرچند فناور

در  جيرا يمعنا به تيبوده و مسئول )A-responsible(مسئول - نا ياتيدارند، اما خود هو يجد
  شود.  يعرف، درباره آنها مطرح نم

 تيانتساب مسئول يعنيسوم،  كرديفوق، ما را به سمت رو كرديوارد به دو رو اشكالات
را فـرض گرفتـه    تياز مسئول ظيغل يريپاسخ، تعب ني. ادهد يسوق م ،يصرفاً به عامل انسان

در عرف سازگار است و همان طور كـه در   تيمفهوم مسئول يكه با كاربردها يرياست؛ تعب
انتساب  ظ،يمفهوم غل نيا رشياست. پذ شده ليچند مؤلفه تشك ازشد،  انيقسمت ب نيآغاز ا
درخـور توجـه كـه انتسـاب      يا  عنوان مسئله را دشوار كرده و مسئله شكاف را به تيمسئول
  .سازد يبرجسته م كند، يآن را حل نم زين يبه هوش مصنوع تيمسئول

  
  تيشكاف مسئول ةبه مسئل يسنت يپاسخ ،ياجتماع يها نقش ييبازآرا 3.5
مسـئله معطـوف بـه     ني ـآن اسـت كـه ا   يايمسئله شكاف، گو هياول يبند به صورت ينگاه

 يعـامل  چياست كه اجتناب از آنها لازم است، اما ظاهراً ه ـ ينامطلوب يامدهايدغدغه وقوع پ
نوظهور  يا دغدغه نياست كه چن نيآن را ندارد. نكته قابل توجه ا تيمسئول رشيپذ طيشرا

 يع ـيطب يدادهاي ـاز رو يناش يامدهايدارد. پ يطولان يا بشر سابقه يزندگ خينبوده و در تار
 ييهـا  از خسـارت  يو... ، نمونـه بـارز   يسال خشك ،يزلزله، سرمازدگ ل،يمثل س رمترقبهيغ

 يجوامـع انسـان   رياسـاس، تـدب   نيرا بابت آن مسئول دانست. بر ا يكس توان يهستند كه نم
  حل مسئله شكاف به دست دهد. يبرا يرنخالگو و س تواند يم ،ييايبلا نينسبت به چن
 ياز اعضـا  كي ـ چيندارند و در وهله اول ه ـ يانسان يعامل تاًيماه يعيطب يايبلا هرچند
ا پـس از     اي ـبلا ني ـاز ا يعواقب ناش ـ تيمسئول رشيپذ طيشرا يجامعه انسان را نـدارد، امـ

 ايبلا نيا يها بيمقابله با آس يوقوعشان، جوامع برا يو الگوها ها نهيو زم ايبلا نيا ييشناسا
 يموجـود اصـلاحات   يتمـاع اج يها در نقش ايكرده  فيرا تعر يديجد يعاجتما يها نقش
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نقـش  « كي ـرا تا حد ممكن كم كننـد.   ايبلا نيوقوع ا يامدهايكه پ ينحو به كنند؛ يم جاديا
 رنـده ياست كـه پذ  ييدهايو نبا دهايو با يگوناگون اجتماع يمتشكل از هنجارها »ياجتماع

 نـده ينقش همسـر، آموزگـار، شـهروند، نما    مثال ي. براشود ينقش بر اساس آنها قضاوت م
مختلـف،   يهـا  هستند كه در جوامع گونـاگون و زمـان   ياجتماع ييها نقش يمجلس، همگ
 اي ـپو يبه عنوان عناصر »ياجتماع يها نقش«. از آنجا كه شوند يم يمتفاوت يشامل هنجارها

 ياجتمـاع  يها تيمسئول رييهستند، تغ حيقابل حذف و اضافه و تصح ،يدر ساختار اجتماع
 تيمسـئول  كي ـ في ـ. مـثلاً بـا تعر  ردي ـگ يصورت م ياجتماع يها تحول در نقش قياز طر
بـه  » ها در مقابـل زلزلـه   ساختمان يساز مقاوم تيمسئول«مانند اضافه كردن  د،يجد ياجتماع
را  يتيمسـئول  نيچن ـ اش يكه به واسطه نقـش اجتمـاع   ي، فرد»شهردار«نقش  يها تيمسئول

 گـر، يكسـب كنـد. بـه عبـارت د     زيرا ن تيمسئول نياست لوازم انجام ا لزماست، م رفتهيپذ
از  ياز خسـارات ناش ـ  يريگ شيپ يهرچند او در وهله اول واجد معرفت و قدرت لازم برا

 ينقش اجتماع رشيپس از پذ ت،يو فعال از مسئول نگرانه ندهيآ ريزلزله نباشد، اما مطابق تعب
كسب كند و جامعه  زينقش خود را ن يفايا يلازم برا تدارد معرفت و قدر فهيمربوطه، وظ

  كند.  يبا او همراه ريمس نيدر ا زين
سنخ  نياز ا يريتداب زين ياز استفاده از هوش مصنوع ينامطلوب ناش يامدهايدر مورد پ

 طيبـا شـرا   يشود. خلاء وجـود اشـخاص انسـان    يمنته بخش جهينت يبه راهكارها تواند يم
 ني ـقابـل پـر شـدن اسـت. ا     ياجتمـاع  يها نقش شياصلاح آرا قياز طر ،يريپذ تيمسئول
در مورد  ياختصاص يا فهيشود كه وظ ديجد ييها نقش فيهم شامل تعر تواند يم ،ييبازآرا

 يهـا  شـامل اصـلاح نقـش    توانـد  يدارند، و هم م يهوش مصنوع ياخلاق يامدهايكنترل پ
كه اشـخاص در گسـتره عمـل خـود      ينحو ) شود، بهدكنندهيموجود (مثل كاربر، طراح، تول

بر آنها آگاه  شانيها شكن يو نقش علّ ياستفاده از هوش مصنوع ياخلاق يامدهايپ نسبت به
كسـب لـوازم نقـش     يها برا نقش نيا انيمتصد ن،يعمل كنند. همچن يشده و به نحو مقتض

 نيتخم ـ يبـرا  ازي ـبه اطلاعات مـورد ن  يلوازم شامل دسترس نيشوند. ا يبانيپشت ديخود با
قدرت عمـل   نينامطلوب، و همچن يامدهايانواع پ صيتشخ يبرا يمخاطرات، سواد اخلاق

 تيمسـئول  زاني ـصورت، م نينامطلوب خواهند بود. در ا يامدهاياز وقوع پ يريشگيپ يبرا
 طيبـرآورده شـدن شـرا    زاني ـو متناسـب بـا م   يبـه درجـات متفـاوت    زيمختلف ن يها نقش
به طور خاص  يمثال، اگر نقش يگوناگون خواهد بود. برا يها توسط نقش يريپذ تيمسئول

شده  فيتعر يهوش مصنوع يفناور كي يتمالو مخاطرات اح يابعاد اخلاق ييشناسا يبرا
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داشته باشد،  زيقدرت اعمال نظر ن يفناور نيو توسعه ا يآن در مورد طراح يباشد و متصد
كه بـا   يانكه كاربر يدارد، در حال تياز مسئول يدرجه بالاتر يآن فناور يامدهاينسبت به پ

 يامـا بـه درجـات    دارنـد،  تيمسـئول  زي ـن دهنـد  يجهت م يبه فناور يورود يها داده ديتول
  .تر نييپا  مراتب به

ارائه  تيواجد ظرف يطور كل به دهد، يرا صرفاً به انسان نسبت م تيكه مسئول يكرديرو
مسـئول  - و نـا  يكـرد يرو نيمثال، كاكلبرگ با اتخاذ چن يجنس است. برا نياز ا ييها پاسخ

 نگرانـه  ندهيآ ري)، بر ضرورت توجه به تعبCockelbergh, 2020: 2055( يدانستن هوش مصنوع
مسـئولانه بـودن    يدر راستا رامونيپ ياجتماع طيو مح يبه فناور يده و شكل تياز مسئول

 يهـا  ). نسـخه Cockelbergh, 2020: 2053( كنـد  يم ـ دي ـتأك يكاربرد و توسعه هوش مصـنوع 
با در نظر گـرفتن جوانـب چندگانـه     ،يكنترل معنادار انسان يعني كرد،يرو نيا تر افتهي تكامل

 شـنهاد يپ ياجتماع يها نقش حيو تصح فياز جنس تعر تر، قيدق يراه حل ت،يمفهوم مسئول
 يلازم برا طيكه شرا يانسان يگاهيمطرح شد، حفظ جا يشرط ردزن لي. چنان كه ذكنند يم

 كـرد يرو ني ـا ن،ياست. بنـابرا  يرا داشته باشد، از لوازم كنترل معنادار انسان يريپذ تيمسئول
بـوده   تر كينزد يو عرف جيرا ريبرا فرض گرفته كه به تع تياز مسئول يريكه تعب نيبرا علاوه
 شـنهاد يپ زي ـرا ن ياز مسئله ارائه داده است، راه حل بهتـر  يبهتر يبند نظر صورت نيو از ا

گرفته و  شيمشابه در پ طيدر شرا يجوامع انسان خيبا آنچه در طول تار كه يراه حل دهد؛ يم
  دارد. يخوان اند، هم گرفته جهياز آن نت
هـا، فـراهم    چـالش  نياز ا يكيمواجه است.  ييها با چالش زين كرديرو نيحال، ا نيا با

 يريپـذ  تياز شروط مسئول يكياست. همان طور كه گفته شد،  يريپذ تيكردن لوازم مسئول
هـوش   يريپذ نييشرط مستلزم تب نيبرآورده شدن ا ،ياست. در مورد هوش مصنوع يآگاه

بـوده و دامنـه    ريپـذ  نيـي تب يتا حد قابل قبـول  ديبا ياست. عملكرد هوش مصنوع يمصنوع
 گـر، يروشن باشد. به عبـارت د  رد،يپذ يم تيكه مسئول يفرد يآن برا يعملكرد يها امكان

 يريپذ نييداشته باشد. تب ينيب شيپ رقابليغ ييها يخروج ديتا حد ممكن نبا يهوش مصنوع
در  يمسـتلزم ملاحظـات   گـر يد يوضع كرده، و از جهت ـ يبر طراح يفن يوديجهت ق كياز 
 نياسـت و هم ـ  يمهم در بازار فنـاور  يرقابت تيمز كيسرعت  راياست، ز يگذار استيس

 تي ـاز اولو ،يريپـذ  نيـي مثـل تب  ياخلاق ـ يها شاخص يبرآورده شدن برخ شود يموجب م
اغلب در نقطه مقابـل   ياز آنجا كه ملاحظات اخلاق زيخارج شوند.  در مورد شرط كنترل ن

 ياز برخ ـ تواننـد  يمختلـف م ـ  يها تيو با وضع محدود رنديگ يقرار م يقتصادملاحظات ا
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از قدرت عمل  انتيص يبرا يريبكاهند، تداب يدهندگان هوش مصنوع توسعه يرقابت يايمزا
  باشند، لازم است.  يبودن هوش مصنوع يكه بناست ضامن اخلاق ييها نقش

 ييبـر بـازآرا   يمبتن ـ يهـا  شـدن راه حـل   يـي اجرا نيو تضـم  ليتكم يبرا ن،يبرا علاوه
از  نفـع  يمختلـف ذ  يهـا  گـروه   تيدرباره مسئول يعموم يبخش يآگاه ،ياجتماع يها نقش

و   ،يو متخصصـان فلسـفه و اخـلاق فنـاور     گـذاران  اسـت يجمله طراحان و سـازندگان، س 
در قبـال   يريپـذ  تيگفتمان مسـئول  جيرسد. ترو يبه نظر م يضرور اريكاربران، بس نيهمچن

و  يحقـوق  ،ياسـت يس ،يدر سـطوح دانشـگاه   يهوش مصنوع يها يتوسعه و كاربرد فناور
 كـرد يرو تر يواقع يرگذارياست كه در تأث ييها از مؤلفه يحوزه عموم طور، نيو هم يقانون
عصـر هـوش    ركـه د  ييهـا  در ذهـن انسـان   ديباور با نياست. ا يمعنادار ضرور تيمسئول
روزمره  ستيدر ز يرسان صرفاً جنبه خدمت ها يفناور نيشود كه ا نهينهاد نديز يم يمصنوع

مسـئول و اثرگـذار را    - )Latour, 2005برونو لاتـور (  ريبه تعب- را ندارند، بلكه شبكه عاملان 
 تيرسـم  بـه  ازمنـد يكه ن دهند يرا شكل م يديجد يو واكنش يو روابط كنش دهند يم رييتغ

از  يمختلف با كسب آگـاه  نفعان يها و ذ مهم است كه گروه اريبس نيهستند. بنابرا دنشمر
و  رنديخود را بپذ  تيدارند، مسئول يهوش مصنوع يها يخروج ديكه در قبال تول ييها نقش

 يلحاظ حقوق حال، به نيكنند. در ع ميتر تنظ مسئولانه ينحو هخود را ب ماتيرفتارها و تصم
كنشـگران متفـاوت لحـاظ شـود، و      انيم تيشدن شروط مسئول رآوردهتفاوت سطح ب ديبا

و  ييگـو  اند، وزن عمده پاسخ شده فيحفظ كنترل معنادار تعر يكه اختصاصاً برا ييها نقش
را بـر   ياز عملكرد هوش مصـنوع  يناش يبه جامعه و جبران خسارات احتمال ييگو جواب

  .رنديعهده بگ
  
  گيري نتيجه .6

 تي ـبـا قابل  يهوش مصنوع يها ياز ظهور فناور يناش يا  به عنوان مسئله تيمسئول شكاف
 يبند از كه صورت يا شد. در حدود دو دهه يمعرف اسيتوسط مات يو خودمختار يريادگي
 ني ـاند. مجموع ا مسئله ارائه شده نيدر واكنش به ا يمختلف يها دگاهيد گذرد، يمسئله م نيا
بـا   ييگو كرد: انحلال مسئله شكاف، پاسخ يبند ميتقس كرديسه رو ليذ توان يرا م ها دگاهيد

  به انسان.  تيبا انتساب مسئول ييگو و پاسخ ،يبه هوش مصنوع تيانتساب مسئول
منـد   و درجـه  منـد  نهيزم ،يبيترك يمفهوم ، يو اجتماع يدر كاركرد عرف تيمسئول مفهوم
سوم،  كرديتنها رو ت،يو كارآمد از مفهوم مسئول يقو يرياساس و با فرض تعب نياست. بر ا
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از مســئله شــكاف  يو درســت قيــدق يبنــد بــه انســان، صــورت تيانتســاب مســئول يعنــي
  دارد.   تيمسئول

بـه مسـئله    نسبت نگر ندهيفعالانه و آ يارائه راه حل تيظرف يكرديرو نيچن ن،يبرا علاوه
 يهـا  تيمسـئول  تـوان  يم ـ ،ياجتمـاع  يها نقش ييدارد. با اصلاح و بازآرا تيشكاف مسئول

در مـورد   تيشـكاف مسـئول   ها تيمسئول نيافراد به لوازم ا زيكرد و با تجه فيتعر يديجد
در طـول   يكه جوامـع انسـان   يريرا پر كرد؛ مشابه همان تدب يوعاعمال فناورانه هوش مصن

  اند. داشته يرانسانياز عوامل غ يآثار ناش يامدهايدر مواجهه با پ خيتار
چارچوب، مستلزم غلبه بر  نيدر ا يعمل تيبا موفق ييها به راه حل دنيحال، رس نيا با
اسـت.   ريپـذ  نييتب يهوش مصنوع يها، طراح چالش نياز ا يكياست.  يمختلف يها چالش
نسـبت   يتا حد ممكن، و حفظ آگاه يهوش مصنوع يخروج دياز سازوكار تول ييزدا ابهام

 نياست. ا يريپذ تيحفظ مسئول ياز لوازم مهم برا يعهوش مصنو يعملكرد يها به امكان
از  انتيص ـ ن،يبـرا  اسـت. عـلاوه   گذارانه استيو هم س يفن ييچالش، هم مستلزم راهكارها

 راي ـاسـت. ز  زي ـبرانگ چالش زين يبودن هوش مصنوع ياخلاق يمتولّ يها قدرت عمل نقش
را كاهش  يرقابت تيتواند مز يبالقوه م ،يدر توسعه فناور يملاحظات اخلاق تيبه رعا ديتق

  .ديشياند يريتداب ديبا ز،يچالش ن نيرفع ا يگرفته نشود. برا يجد ليدل نيدهد و به هم
  

  ها نوشت پي
 

  شود.نيز شناخته مي » هاي بسيار دست«چالش توزيع مسئوليت با نام مسئله . 1
هاي هوش مصنوعي  اي نيست كه به دنبال توسعه فناوري كند شكاف مسئوليت مسئله تيگارد ادعا مي. 2

  شود. هاي غيرفناورانه نيز مطرح مي پديد آمده باشد، بلكه در زندگي روزمره و فعاليت
كينر معتقد است معضل اصلي در ارتباط با وفـور مسـئوليت ايـن اسـت كـه از يـك سـو بـه دليـل          . 3

توان تمام افراد مسـئول را مـورد بازخواسـت قـرار داد و از سـوي ديگـر        هاي عملي نمي حدوديتم
 ,Kiener(بخـواهي بـودن همـراه اسـت      دلعدالتي و  بازخواست كردن بخشي از افراد نيز با شائبه بي

2025: 369.(  
) Explainable AI / XAI(پـذير   گويي به عنوان هوش مصنوعي تبيـين  هوش مصنوعي با قابليت جواب. 4

  .شود شناخته مي
گيري در مورد اينكه به كدام يك از دو بيمار اورژانسـي بـا شـرايط     مثلاً استفاده از سكه براي تصميم. 5

اما اگر به جـاي   .اي از تفويض بر اساس تصادف است يكسان و در حال مرگ رسيدگي كنيم، نمونه
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اگـذار كنـيم، تفـويض بـر اسـاس      بيشـتري دارد و گيري را به فردي كه از ما شايستگي  سكهّ، تصميم
  .است  دليل

اگر در سياق بحث حاضر، مفهوم مسئوليت اخلاقي را به عنوان ابزاري برساختي براي تنظـيم اعمـال   . 6
نحو امكـاني مقـوم مفهـوم     توان گفت كه سه مؤلفه مذكور به افراد در جامعه در نظر بگيريم، آنگاه مي

نحو ديگري بـه كـار    اي ديگر مفهوم مسئوليت اخلاقي به  اگر در جامعه مسئوليت هستند و براي مثال
  .هايي ديگر خواهد بود بسته شود، تركيبي از مؤلفه

گرايي اخلاقي، اصالتاً در حوزه اخلاق محيط زيست و در نقد بسـط دايـره    چنين استدلالي عليه بسط. 7
تـوان آن را   مي اما با تغييراتي) Heath, 2021: 8(است  شدهها به تمام طبيعت ارائه  امور اخلاقي از انسان

  .پذيري به قلمرو مصنوعات نيز طرح كرد در مورد بسط مسئوليت
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